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I RESUMEN EJECUTIVO
El presente proyecto tiene como finalidad evaluar la viabilidad y rentabilidad de la
creacion de la microempresa CHIPSNIC, que se especializara en la produccion y
comercializaciéon de chips de maiz con especias y vegetales en el municipio de
Potosi, Rivas. Esta iniciativa surge de la necesidad de ofrecer al mercado una
alternativa de snack mas saludable y natural, diferenciandose de los productos
comerciales tradicionales que suelen contener altos niveles de azucares anadidos

y aditivos artificiales.

CHIPSNIC busca posicionarse como una opcion innovadora dentro del sector de
alimentos procesados, incorporando ingredientes como curcuma, cebolla, chiltoma
y ajo en la elaboracion de sus chips, aportando no solo sabor sino también
beneficios nutricionales. La produccion seguira estrictos estandares de calidad e
inocuidad alimentaria, garantizando un producto seguro y atractivo para los

consumidores.

Para determinar la viabilidad del negocio, se llevd a cabo un estudio de mercado en
el casco urbano de Potosi, donde se identifico una demanda significativa de snacks
saludables. Se realizaron encuestas que permitieron conocer las preferencias de
los consumidores, el nivel de aceptacion del producto y los posibles canales de
distribucion mas efectivos. Como resultado, se establecid que existe una
oportunidad de mercado considerable, ya que no se encuentran productos similares

en la region con las mismas caracteristicas nutricionales y naturales.

Desde el punto de vista financiero, el analisis realizado indica que CHIPSNIC es un
proyecto econdmicamente viable y rentable. Se prevé una produccion inicial de
36,963 unidades anuales, con una inversion estimada de C$ 328,027.01 cérdobas,
financiada en partes iguales con recursos propios y préstamos bancarios. El retorno
de la inversion se estima en 1.67 afos, y se proyecta una rentabilidad del 78.34%,

lo que demuestra el potencial de crecimiento del negocio.
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A largo plazo, la microempresa tiene como objetivo expandir su presencia en el
mercado nacional, estableciendo alianzas estratégicas con supermercados, tiendas
especializadas en productos naturales y ventas en linea. Se trabajara en el
desarrollo de una identidad de marca fuerte, basada en la calidad, la transparencia

en los procesos de produccion y el compromiso con la salud de los consumidores.

Ademas, CHIPSNIC implementara practicas sostenibles para reducir su impacto
ambiental, como la optimizacion del uso de recursos y la gestidon adecuada de
residuos. De esta manera, no solo se busca generar beneficios econémicos, sino
también aportar al bienestar de la comunidad y contribuir al desarrollo del sector

agroindustrial en Nicaragua.

Con base en los estudios realizados y la planificacion estratégica, se concluye que
la implementacion de CHIPSNIC representa una oportunidad de negocio soélida y
con alto potencial de crecimiento, alineada con la tendencia de consumo de

productos mas saludables y naturales.

2
Proyecto Agroindustrial: Chips de maiz con especias y vegetales YOSY.
Autores: Sindy Gonzélez, Yoxel Avellan.

>
by

L0855
_&rﬁ-



Il INTRODUCCION
La industria agroalimentaria ha experimentado un crecimiento significativo en los
ultimos anos, impulsado por la demanda de productos mas saludables y nutritivos.
En la actualidad, los consumidores buscan alternativas que les permitan mantener
una alimentacion equilibrada sin sacrificar el sabor ni la calidad. Sin embargo,
muchos de los snacks disponibles en el mercado contienen altos niveles de grasas
saturadas, azucares refinados y aditivos artificiales, lo que puede afectar la salud a

largo plazo.

Ante esta problematica, surge CHIPSNIC, una microempresa nicaraglense
dedicada a la produccion y comercializacion de chips de maiz con especias y
vegetales, elaborados con ingredientes naturales y sin conservantes artificiales.
Este producto representa una opcion innovadora y nutritiva para el consumidor
moderno, combinando el sabor tradicional del maiz con los beneficios de especias

y vegetales como la curcuma, cebolla, chiltomay ajo.

El propdsito de este proyecto es demostrar la viabilidad y rentabilidad de establecer
una microempresa en el municipio de Potosi, Rivas, que atienda la creciente
demanda de snacks saludables. Para ello, se ha llevado a cabo un analisis
exhaustivo del mercado, en el que se identificaron las necesidades y preferencias
de los consumidores, asi como la falta de productos similares en la region. Este
estudio ha permitido definir estrategias de comercializacion efectivas para

garantizar el éxito de la microempresa.

Ademas, el documento aborda aspectos clave como la infraestructura y el proceso
de produccién, detallando cada etapa, desde la seleccién de materias primas hasta
el empaque final del producto. Se establecen medidas de control de calidad e
inocuidad alimentaria para asegurar que los chips cumplan con los estandares

requeridos y se ofrezca un producto confiable y seguro para el consumidor.
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Desde el punto de vista financiero, se presenta un analisis detallado de costos,
inversiones y rentabilidad, con proyecciones que permiten evaluar el impacto
economico del proyecto a corto y largo plazo. Se incluyen estrategias de
financiamiento y gestibn de recursos para optimizar la operatividad de la

microempresa y garantizar su crecimiento sostenido.

En términos de sostenibilidad, CHIPSNIC apuesta por un modelo de microempresa
responsable con el medio ambiente, minimizando el desperdicio de materias primas
y promoviendo la reutilizacién de residuos organicos en la produccion de abonos
naturales. Asimismo, se busca implementar medidas de eficiencia energética para

reducir el impacto ambiental del proceso productivo.

Este proyecto representa una oportunidad uUnica para emprender en el sector
agroindustrial con un enfoque innovador y saludable. Se espera que CHIPSNIC no
solo logre consolidarse en el mercado local, sino que también pueda expandirse a

nivel nacional, ofreciendo una alternativa de snack natural, nutritivo y de alta calidad.
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. NATURALEZA DEL PROYECTO

3.1 Breve descripcion del negocio

Chipsnic es una microempresa que se dedicara a la produccion y comercializacion
de chips de maiz con especias y vegetales en el municipio de Potosi, departamento
de Rivas, ofreciendo un producto mejorado que se diferencia de los demas, en este
caso es la insercién de nuevos ingredientes los cuales son la curcuma, cebolla,
chiltoma y ajo con el fin de ofrecer a la poblacién un producto nutritivo. Se
comercializara en el local, el cual estima comenzar a trabajar con dos operarios en
el area de produccién, quienes garantizaran la calidad y un proceso productivo

inocuo.

3.1.1 Informacion sobre la microempresa

La microempresa es dedicada a la elaboracién de chips de maiz con especias y
vegetales, ofreciendo un producto mas natural. Este proyecto surge de la necesidad
de brindar una opcién nutritiva y llena de sabor a los consumidores, combinando
ingredientes de calidad con un proceso de produccion cuidadoso. En la actualidad,
las personas buscan snacks que, ademas de ser crujientes y deliciosos, aporten

valor nutricional en su alimentacion.

El nombre de nuestro producto es YOSY, nos damos a conocer bajo el eslogan “una
fusién de lo cronchi y lo nutritivo”, contaremos con el numero telefonico +505

8900 0302 y el correo electronico yosychipsnic@gmail.com. Nuestra microempresa

estara ubicada en el casco urbano del municipio de Potosi, costado sur del CDI

Benjamin Zeleddn, y se encuentra inscrita como persona natural.

Dispondremos de personal capacitado para la produccién de nuestros chips,
asegurando el cumplimiento de las normas de calidad e inocuidad, con el objetivo
de ofrecer un producto seguro y saludable. El negocio esta conformado por Sindy
Yahoska Gonzalez Castillo y Yoxel Antonio Avellan Siezar, quienes cuentan con

conocimientos en produccién y buenas practicas de manufactura.
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3.1.2 Misién
Somos una microempresa dedicada a producir y comercializar chips (snacks) en el
municipio de Potosi, ofreciendo a nuestros clientes productos de calidad e inocuos,

de caracter innovador que cumple las expectativas y necesidades de la poblacion.

3.1.3 Vision

Ser una microempresa la cual este en constante innovacién ofreciendo a la
poblacién una amplia gama de variedad en productos en las lineas de cereales y
frutas y hortalizas, satisfaciendo siempre las necesidades del cliente, ademas de
posicionarnos en el mercado regional y ser conocida por la calidad de sus

productos.

Valores de microempresa:
Nuestros valores son el reflejo de la manera de coémo hacemos nuestro proceso:
» Innovacioén: favorece a la mejora continua de la microempresa la realizacion
de nuevas ideas creativas que contribuyan al beneficio de esta.
* Responsabilidad: contribuye al cumplimiento de reglas y normas
garantizando un producto inocuo y de calidad a la poblacion.
= Trabajo en equipo: somos una familia humanista que trabaja en conjunto y
cooperacion con fin de lograr metas.
= Puntualidad: tenemos el cuidado y diligencias en hacer las funciones en su
debido tiempo y forma con una buena actitud responsable.
= Respeto: poseemos comprension y aceptacion ante cualquier idea u forma
de opinar de cada persona que integra la microempresa.
= Pasién: amor por lo que se hace, trabajar con ganas con una mente positiva

llena de entusiasmo que quiera ir mas alla con decesos de superacion.
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3.2 Objetivos del estudio

3.2.1 Objetivo general

e Proyectar la formacion de una microempresa procesadora y comercializadora de
chips en el municipio de Potosi, departamento de Rivas, que se mantenga en

una buena permanencia monetaria.

3.2.2 Objetivos especificos

e Realizar estudio de mercado, mediante encuestas donde se conozca la
aceptacion del producto chips de maiz con especias y vegetales.

e Definir el proceso del producto, la capacidad del disefio, maquinas y equipos,
ubicacion de la microempresa y como esta dispuesta.

e Elaborar un plan financiero, donde se consideren indicadores de ingresos y

utilidades para la factibilidad de la microempresa.

3.2.3 Objetivos del negocio

3.2.3.1 Objetivos estratégicos

e Aumentar el reconocimiento de YOSY como snack saludable y crujiente en el
municipio de Potosi.

e Expandir los puntos de venta, incluyendo mercados locales y ventas en linea.
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3.3 Analisis FODA
Fortalezas

Materia prima de

buena calidad y de

facil acceso.
Operarios
capacitados para
el proceso de
elaboracién del
producto.
Producto
innovador con

calidad e inocuidad
para los

consumidores.

Buena ubicacion
dela

Microempresa.

Equipos e
instrumentos de
alta calidad

Oportunidades

Buena aceptacion

del producto.

No

producto igual en

existe un

el mercado.

Necesidad de las
personas de
consumir un

alimento nutritivo.

Participacion  en
eventos feriales a
nivel local
departamental vy

nacional.

Programas

gubernamentales
que brindan
beneficios a los

emprendedores.

Tabla 1 FODA Fuente: Elaboracion Propia

8

Debilidades

Microempresa de
nueva en el
mercado.

Baja inversion en

publicidad.

Falta experiencia

en el mercado.

No poseemos local

propio.

Pocos clientes al
iniciar

operaciones.

Amenazas

Alza en los precios

generales.
Desastres
naturales que
afecten la

produccion de la

materia prima.

Plagas y
contaminacién en
la produccion de

la materia prima.

Tendencia a
desarrollarse
préximos
productos
similares.
Competencia en
constante

crecimiento.
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3.4 Fuerzas de PORTER
Las cinco fuerzas de Michael Porter

Fuerza Intensidad

Poder de negociacion de los clientes. Bajo

Poder de negociacion de los Bajo
proveedores.

Amenaza de nuevos competidores Bajo
entrantes.

Amenaza de nuevos productos Alta
sustitutos.

Rivalidad entre los competidores. Bajo

Tabla 2 Fuerzas de Michael Porter Fuente: Elaboracidn propia

Poder de negociaciéon de los clientes.

El poder de negociacién de nuestros posibles clientes es relativamente bajo ya que
al ser una microempresa de nueva apertura en el municipio de Potosi, que sera el
lugar donde se producira y comercializara chips de maiz con especias y vegetales,

no cuenta con una oferta variada de este tipo de producto.

Poder de negociacion de los proveedores.

El poder de negociacion de los proveedores para nuestro proyecto es bajo, ya que
los insumos utilizados para la elaboracion de nuestro producto se encuentran
facilmente, el cual nos da la oportunidad de elegir que proveedor nos facilita la

materia prima a precios mas bajo sin perder la calidad.

Amenaza de nuevos competidores entrantes.
La amenaza de nuevos competidores entrantes es bajo ya que el pais atraviesa
crisis econodmica y es minima la posibilidad que inviertan en este tipo de

microempresa, las marcas existentes en el mercado se comercializan
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principalmente en los supermercados, y carecen del valor nutritivo empleado en
nuestro producto.

Amenazas de nuevos productos sustitutos.

Esta fuerza es alta, ya que nos enfrentamos a productos elaborados en diferentes
presentaciones y sabores que pueden sustituir nuestro producto. Sin embargo,
nuestro producto chips de maiz con especias y vegetales YOSY sera natural,
nutritivo, con un sabor unico, todos estos atributos ayudaran a que los chips puedan

posicionarse dentro del mercado.

Rivalidad entre los competidores.
Se considera esta fuerza baja, ya que no existen emprendimientos dedicados a esta

labor en el municipio de Potosi.
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IV. ESTUDIO DE MERCADO
Para evaluar la viabilidad y aceptacién de los chips de maiz con especias y
vegetales YOSY, se realizd una encuesta en el casco urbano del municipio de
Potosi. Este estudio permiti6 conocer la percepcion del consumidor y definir
estrategias comerciales mas efectivas. Segun Kloter y Keller (2016), el estudio de
mercado es clave para entender el comportamiento del consumidor y tomar

decisiones acertadas sobre precios, distribucion y promocion.

Universo y muestra

El universo de Chipsnic esta conformado por 6,210 personas del casco urbano del
municipio de Potosi, incluyendo tanto hombres como mujeres de 18 afos en
adelante, lo que representa el 45.3% de la poblacién del municipio. Estas personas
son clientes potenciales que podran consumir los chips de maiz con especias y
vegetales como una opcion de snack saludable y nutritivo dentro de su alimentacion

diaria.

= Formula de la muestra

N * Zz*p*q
T (N—=1Dxe2+Z2xpxq

n

Datos:

N: 6,210 (Tamaio de la poblacion)

Nivel de confianza: 1.96 (Nivel de confianza del 95%).
P: 50% (Probabilidad de que ocurra el evento estudiado).
Q: 50% (Probabilidad que no ocurra el evento estudiado).
e: 7% (Error estimacion).

n: Tamafno de la muestra.
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Calculo de la muestra.

. (6,210)(1.96)2(0.5)(0.5)
"~ (6,210—1)(0.08)2+(1.96)2(0.5)(0.5)

n = 146.52

n = 147 encuestas.

Para evaluar la aceptacion del producto, se aplicaran 147 encuestas, seleccionadas
para representar adecuadamente a un universo de 6,210 personas. Este proceso
nos permitira recopilar informacion mas precisa y relevante, facilitando el

cumplimiento de nuestros objetivos de estudio.

4.1 Descripcion del producto que desarrollara en el proyecto.

“Chipsnic” ofrece chips de maiz con especias y vegetales, este producto es una
fusidn de la linea de cereales y la linea de frutas y hortalizas, elaborado a base de
maiz, cebolla, chiltoma, ajo y curcuma. Los chips de maiz con especias y vegetales
es un producto con alto valor nutritivo aportado por los vegetales que contiene,

tratandose de una excelente alternativa para nuestra alimentacion cotidiana.

Es un producto innovador en el mercado debido a las diferentes caracteristicas en
cuanto al color y el sabor que contiene, es un producto de excelente calidad e
inocuidad que proporcionara una variedad de beneficios a nuestros clientes, ya que

se trata de un producto mas nutritivo.

Beneficios de consumir Chips de maiz con especias y vegetales.

= Energia sostenida: El maiz proporciona carbohidratos complejos que ofrecen
energia de liberacion lenta.

= Digestion saludable: La fibra del maiz, cebolla y ajo ayuda a la digestion y la

salud intestinal.
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= Propiedades antiinflamatorias y antioxidantes: La curcuma, ajo y cebolla
ayudan a reducir la inflamacion y protegen contra el dano celular.

= Salud cardiovascular: El ajo y la cebolla ayudan a controlar el colesterol y
mejorar la circulacion sanguinea.

= Fortalece el sistema inmunolégico: Gracias a la vitamina C de la cebolla,

pimiento y ajo.

Color: Los chips de maiz presentan un tono amarillo dorado, intensificado por la
curcuma, lo que les da un aspecto vibrante y apetitoso. La tonalidad puede variar

ligeramente debido a la fritura y la combinacion de ingredientes naturales.

Sabor: Gracias a la mezcla de especias y vegetales, los chips ofrecen un sabor
unico y equilibrado. La curcuma aporta un ligero toque terroso, mientras que el ajo

y la cebolla brindan un matiz aromatico y sabroso sin ser demasiado intensos.

Textura: Son crujientes y livianos, lo que los hace ideales para disfrutarlos solos o
acompanfnados de salsas y dips. La fritura controlada garantiza un crocante uniforme

en cada bocado.

Olor: Presentan un aroma especiado y ligeramente tostado debido al proceso de
fritura y a la combinacién de condimentos. El ajo y la cebolla afaden un toque

caracteristico que resalta su sabor natural.

Tamano y Presentacion: Se comercializan en una presentacion de 100 gramos,
pensada para ofrecer una porcidn practica y suficiente para compartir o disfrutar

individualmente.

Forma: Su diseno triangular no solo facilita su consumo, sino que también los hace

ideales para acompaniar diferentes platillos y salsas.
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Calidad y Normativas: La produccion de estos chips sigue estrictos estandares de
higiene y seguridad alimentaria, asegurando un producto apto para el consumo
humano. Se cumplen las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y las normativas

nacionales vigentes para garantizar un alimento seguro y de alta calidad.

Duracioén: La vida util del producto es de 90 dias después de su elaboracion,

siempre que se conserve en un lugar fresco y seco.

Atributos Funcionales:

= Empaque seguro y resistente que mantiene la frescura del producto.

= Ingredientes naturales sin conservantes artificiales, resaltando los beneficios de
la curcuma y los vegetales.

= Sabor innovador y nutritivo, con un equilibrio perfecto entre lo crujiente y lo

especiado.

Empaque: Se utilizan bolsas de polietieno que
garantizan la conservacion del producto, protegiéndolo de
la humedad y agentes externos que puedan afectar su /

frescura y calidad.

Etiqueta: El empaque contiene toda la

INGREDIENTES: CHIPSNIC 8.A
Mai nalizado

informacion requerida por la normativa
vigente, incluyendo ingredientes, valor

nutricional, registro sanitario, fecha de

vencimiento y datos del fabricante,

¢}
A

1 X
&

asegurando transparencia y confianza o,

N

& e
‘,‘/ﬁ' .\\

.G
Crag y V°

para el consumidor. toms

LN

REGISTRO SANITARIO:

Atributos psicolégicos
Ofrecemos un producto que brinda altos niveles de calidad a un buen precio, con

caracteristicas que nos diferencia a la competencia, ademas de su alto valor
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nutritivo de manera que le da al consumidor la tranquilidad de consumir un producto

natural.

= Ancho: El ancho de la linea de producto equivale a uno, puesto que Chipsnic
posee una linea de chips de maiz con especias y vegetales.

= Largo: El largo se refiere al numero de articulos que tiene la microempresa, en
nuestro caso nuestra microempresa solo cuenta con uno.

= Profundidad: La profundidad de una mezcla de productos es el numero total de
variaciones por cada producto, en este caso la microempresa Chipsnic solo
cuenta con una variacion de 100 gramos.

= Consistencia: Como unicamente contamos con una linea de productos, Chips

de maiz con especias y vegetales.

Propuesta de valor

Chipsnic ofrece una propuesta de producto novedosa, de la mezcla unica de maiz
con especias y vegetales, sin aditivos artificiales y algo que nos hace unicos es
poder afadirles a los chips diferentes especies de vegetales que le aportan un valor
nutritivo mayor. El implementar las BPM en el proceso productivo, garantizando la

elaboracion de un producto de calidad e inocuo.

Niveles de producto

Productos basicos

Corresponde al beneficio esencial que cubre las necesidades basicas del
consumidor, en nuestro caso nuestro producto satisface la necesidad de obtener

unos chips de maiz con especias y vegetales freidas con aceite vegetal.
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Producto esperado o real

El nivel que contiene el conjunto de atributos que desean los consumidores y lo
diferencia de la competencia, en nuestro caso un producto elaborado sin aditivos
artificiales, con caracteristicas diferentes en cuanto al color y sabor otorgados por
los vegetales y las especias utilizadas, sera un producto accesible al cliente en

presentacion de 100 gramos, empacados en bolsas de polietileno.

Producto amplio o aumentado

Conforman este nivel, todo el conjunto de servicios asociados, los chips que
permitan aumentar su diferenciacion y sorprender al consumidor podriamos incluir
en este nivel: que chips de maiz con especias y vegetales YOSY es un producto de
calidad con alto contenido nutricional y una excelente opcion para utilizarlo como
aperitivo; en este caso se elabora sin aditivos que pueda afectar la salud del
consumidor, también ofrecera atencion especializada atreves de redes sociales con

finalidad de complacer y llenar las expectativas del cliente.

Gama cromatica

N° | Nombre del color | Color Definicion

#6d6b51

Un tono terroso y natural que
_ armoniza con la estética del
1 | Verde Oliva Oscuro -
empaque, transmitiendo un

estilo rustico y artesanal.

#bfob2
Un amarillo suave y célido, que
2 | Amarillo Pastel transmite sensacion de
naturalidad y frescura.
16
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#f1lcb42

3 | Amarillo Oro

Un amarillo vibrante que resalta
en el disefo, evocando el color

del maiz dorado.

#Tbfob1l
. Similar al amarillo pastel, pero
Amarillo Pastel .
4 con un tono apenas mas claro,
Claro o
creando armonia visual.
#feffff

5 | Blanco Suave

Un blanco con un matiz
ligeramente calido, usado para

dar equilibrio en la composicion.

Tabla 3 Gama cromatica Fuente: Elaboracién propia

4.2 Segmento de mercado

“Chipsnic” comercializa su producto en el municipio de Potosi departamento de
Rivas, a nivel local. Mediante el segmento de mercado obtenemos una mejor
rentabilidad de las acciones de marketing. Es un producto con un gran potencial,

debido al estilo de vida que las personas tienen actualmente, en donde buscan

alimentos mas sanos que le otorguen grandes beneficios para su organismo.

Chipsnic determina su segmento de

mercado haciendo uso de las distintas

variables que existen, las cuales son:
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Geografica: El producto se comercializara

2. Genero

. e . . 147 respuestas

en el municipio de Potosi, departamento de

@ Masculino
@ Femenino

Rivas, a nivel local.

Demografica: Este producto se va a

presentar a un segmento de clientes que va
desde jovenes de 18 anos hasta adultos mayores, de ambos sexos y de cualquier

estado civil, clase social, religidén, raza entre otros.

Psicografico: Es un producto con un gran potencial, debido al estilo de vida que
las personas tienen actualmente, en donde buscan alimentos mas sanos que le

otorguen grandes beneficios para su organismo.

3. ¢Es usted habitante del municipio de Potosi, departamento de Rivas? Si su respuesta es "No’, por
favor no de continuidad a la encuesta. jmuchas gracias!

Comportamiento: Este producto e

@®si
@ No

podra ser consumido diariamente
por personas  con distintas

ocupaciones o profesiones.

4.3 Demanda de mercado

Se aplicaron encuestas en el municipio de Potosi, esto con el fin de definir nuestro
mercado para el producto chips de maiz con especias y vegetales. El objetivo de
esta es para definir y ver las posibilidades de introducir nuestro producto en el
mercado actual. Através de los resultados de las encuestas analizaremos que tanta
demanda presenta de este tipo de productos, en este caso de chips de maiz en el
mercado, las marcas ya existen y la aceptacion por parte del consumidor final.

4. ;Consume usted el producto Chips de maiz? (Si su respuesta es "No" finalice la encuesta)
147 respuestas

Consumo del producto: este .o

B @® No
grafico representa el consumo de

chips de maiz en la poblacién del

municipio de Potosi, se realizo la
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siguiente pregunta: ;Consume usted chips de maiz?, a lo que el 100% de los
encuestados respondieron que si consumen el producto. Segun estas respuestas
tenemos como resultado que hay un gran potencial para posicionar este producto
en el marcado ya que la mayoria de los clientes en el municipio de Potosi, consumen

este tipo de productos.

5. De las siguientes marcas que producen chips ;Cual es tu marca preferida?
Marca preferida: en la encuesta se

@ Yumies
realizé la pregunta, que marca era su el
@ Diana (jalapefio)

preferida, a lo que las personas ® 0w

encuestadas respondieron con el 35.4 %

A
4

con el 22.4% Horer, 22.4% Yummies, el 19% Diana y con 0.7% prefieren otras

que su marca preferida era Artesanales,

marcas, Esto nos deja como resultado que nuestra mayor competencia y la marca

mejor posicionada en el mercado son los chips artesanales.

Aceptacion del producto: a cada una de las personas encuestadas se le pregunto
que si estarian dispuesto a consumir este producto a lo que respondieron el 100%

de Ilos encuestados que Sl 8 :Consumirias un chips a base de maiz sazonadas con especias y vegetales, elaborado por un
emprendimiento ubicado en el municipio de Potosi?

147 respuestas

estarian dispuestos a consumirlo.

®si
@ No

Esto nos deja como resultado que
este producto seria totalmente

aceptado por los consumidores

del municipio de Potosi.

4.4 Oferta del proyecto
Para definir la oferta del producto se tom6 como base los resultados obtenidos en
las encuestas aplicadas en el municipio de Potosi, teniendo en cuenta la muestra

estudiada con respecto a lo que se le ofrezca.
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Presentacion del producto:

9. ¢En qué presentaciones desea adquirir nuestro producto?
a las personas encuestadas 47 respuestas

@ 70 gramos (C$18-28)

se les dirigid la pregunta de
@ 100 gramos (C$30-60)

qué presentacion le gustaria
adquirir este producto, a lo

que respondieron con el

76.2% que les gustaria
adquirir el producto en
presentaciones de 100 gramos y el 23.8% le gustaria obtenerlo en
presentaciones de 70 gramos. Esto nos deja un resultado en donde la presentacion

que va a ser comercializada va a ser de 100 gramos.

La oferta de mercado de Chipsnic se enfoca en atender las preferencias de los
consumidores segun el analisis de mercado. Con el 0.7% de los encuestados
interesados en adquirirla en miscelaneas, el 0.7% en otro, el 19% en distribuidoras,
el 21.8% en supermercados y el 57.8% en pulperias. Ademas, al distribuir los chips
desde un area de venta

11. ;Ddnde le gustaria adquirir nuestro producto?
ubicada en la planta donde 47 respuestas

se procesa, garantizamos @ Puiperias
@ Supermercados

Distribuidoras
@ Miscelaneas
@® Otro

frescura y calidad para
satisfacer las demandas de

nuestros clientes en cada

57.8%

canal de distribucion

seleccionado.

4.5 Precio de producto

De acuerdo con el estudio de mercado realizado en el municipio de Potosi y segun
las respuestas de la muestra de las encuestas aplicadas, la mayoria de nuestros
clientes estarian dispuesto a pagar entre 30 a 60 coérdobas, por la presentacion de

100 gramos de nuestro producto con el 76.2%, mientras que el 23.8% estaria
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dispuesto a pagar entre 18 a

9. {En qué presentaciones desea adquirir nuestro producto?
147 respuestas

28 cordobas, en

@ 70 gramos (C$18-28)
@ 100 gramos (C$30-60)

presentaciones de 70
gramos. Es importante tener

en cuenta los precios de las

competencias ya que de esta
manera se lograra un equilibrio entre los precios y de esta manera irlo introduciendo

al mercado.

4.6 Comercializacién del producto

Para comercializar el producto en un inicio se utilizara un canal de distribucion corto,
este tipo de canal va desde el fabricante al detallista (minoritas) y de estos al
consumidor, los minoristas son las pulperias, super, super mercados entre otros son

quienes dan a conocer el producto al consumidor.

La encuesta que se aplico iba dirigido al consumidor por lo tanto se les pregunto
que por medio de que medio de comunicacién le gustaria que se promocionara

nuestro prOdUCtO al cual 2 ¢En qué medio de comunicacion le gustaria que promocionaramos nuestro producto?
147 respuestas
respondié un 98.6% que el o
edes Sociales
@ Radio
Television

medio donde les gustaria
que promocionaramos

nuestro producto en las

redes sociales.

Esto nos quiere decir que nuestra microempresa debe de invertir mayormente en el
marketing digital, crear una pagina en las redes, de alta calidad donde los
consumidores tengan acceso a conocer el producto y ver las nuevas tendencias
sobre este, pero no dejar pasar la oportunidad de promocionar el producto en

medios como la radio local y la television.

21
Proyecto Agroindustrial: Chips de maiz con especias y vegetales YOSY.
Autores: Sindy Gonzélez, Yoxel Avellan.



4.7 Plan de marketing

Se llevo a cabo la identificacidon de objetivos estratégicos para lograr posicionar los
chips de maiz con especias y vegetales en el mercado local del municipio de Rivas,
mediante la redaccion de un plan de marketing de modo que pueda afrontar y

anticipar sus caracteristicas y evolucion.

Objetivos del plan de marketing

Como principal objetivo de nuestro plan de marketing es identificar varias opciones
estratégicas para dar a conocer nuestro producto chips de maiz con especias y
vegetales YOSY:

= |dentificar el entorno que rodea el producto

= Evaluar aceptacion del producto

Cuatro “P”

4.7.1 Producto/Servicio

Los chips de maiz con especias y vegetales es un producto preparado
principalmente de maiz, especias como la curcuma y vegetales tales como cebolla,
chiltoma y ajo, es un producto con alto valor nutricional y beneficios para el
organismo del consumidor, este producto estara empacadas en bolsas de propileno

para una mejor conservacion y atraccion visual.

4.7.2 Plaza

La microempresa tendra un local propio ubicado en la zona central del casco urbano
en Potosi donde los clientes puedan adquirir un producto al detalle, de esta manera
lograremos tener una mayor cobertura en el mercado local y los clientes tengan

mayor accesibilidad.

4.7.3 Precio
Cabe mencionar que el precio del producto se establece de acuerdo a los costos

que incurrieron para la elaboracion del mismo y las posibles problematicas que
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surgirian en el transcurso del tiempo debido que se necesitan sacar gastos y
establecer un margen de ganancia para asegurar la viabilidad de la microempresa
y comprobar la rentabilidad de esta, como estrategia de precio se buscara que el
producto salga al mercado con un precio justo y que las personas puedan acceder
a él con facilidad, el precio de venta es de C$ 26 cordobas en su presentacion de
100 gramos, sera accesible, el consumidor tendra la seguridad de llevar un producto

con excelentes caracteristicas nutricionales y con un sabor y apariencia unico.

4.7.4 Promocién

La promocion de un producto consiste en comunicar, informar y dar a conocer o
presentar un producto a los consumidores, el medio estratégico que se utilizara para
posicionar y dar a conocer nuestro producto dentro del mercado y hacer buena

referencia de este sera:

Forma Virtual: En la actualidad las redes sociales son unas excelentes herramientas
de promocidén para promover nuestro producto, se pretende crear pagina en
Facebook e Instagram para asi dar a conocernos mas alla del mercado local que se
demanda. Esto se hara por medio del teléfono celular, porque en caso de una feria

u algo que fuese fuera de las instalaciones, lo mas accesible y rapido seria el celular.
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V. ESTUDIO TECNICO

El presente estudio técnico ha sido elaborado con el propdsito de identificar la
capacidad de elaboracion de chips de maiz con especias y vegetales, donde estara
ubicada esta microempresa, dando a conocer paso a paso el procedimiento de
produccion, donde se hara, en qué condiciones, cuales seran los medios a utilizar
para llegar a la obtencion del producto y cuanta sera su produccion semanal,

mensual y anual y por ende el costo por cada uno de estos antes mencionados.

5.1 Tamanho y localizacion

Diseno en 3D

A través de esta imagen del local en 3D, se puede apreciar
que nuestra planta de procesamiento contara con 7 areas,
cada una contara con una medida estandar, por ejemplo, el
area de procesos sera de 6 metros cuadrados, contara con

condiciones para el uso de los trabajadores, contara con

bafios, comedor y por otra parte el area de proceso estara

ubicada la mesa de acero, la cocina y el lavado, también  fizgas) LSS

tendra un area administrativa que cuenta con papeleria,

Comedori

internet, escritorio.

Plano de la Planta procesadora

De acuerdo con la imagen se puede observar la estructura

como estara dividido cada parte, la medida sera de 60 metros
cuadrados, esta planta esta disefada segun el flujo de proceso que lleva la
produccion de chips de maiz con especias y vegetales, con el fin de que se cumpla
el proceso productivo de manera constante. Este es una imagen de como se ve el

local con las mejoras.
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- Restaurante/

Localizacién: La microempresa ChipsNic estara pefhadinine 0L

ubicada en el municipio de potosi, departamento
de Rivas, su direccién es la siguiente:

e Costado sur del CDI Benjamin Zeleddn.

5.2 Produccion y flujo de proceso

5.2.1 Produccién

La seccion de produccion comprende la férmula del producto, los controles de
calidad en cada fase del proceso, la ficha técnica y el diagrama de flujo. Estos
componentes son esenciales para garantizar que el producto cumpla con los

estandares de calidad establecidos y se fabrique de manera uniforme y eficiente.

5.2.2 Férmula de chips de maiz con especias y vegetales “YOSY”

Formula de chips de maiz con
especias y vegetales.

Maiz Nixtamalizado | 66.85%
Aceite vegetal 14.60%
Agua 7.84%
Cebolla 4.86%
Chiltoma 3.53%

Ajo 1.10%

Sal 0.66%
Curcuma 0.56%
Total 100%

Tabla 4 Férmula de chips de maiz con especias y vegetales Fuente: Elaboracién propia
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5.2.2.1 Foérmula del maiz nixtamalizado

Férmula del maiz nixtamalizado
Agua 75%
Maiz 22.73%
Cal 2.27%
Total 100%

Tabla 5 Formula del maiz nixtamalizado Fuente: Elaboracion propia

5.2.3 Controles de calidad

El control de calidad es el conjunto de acciones que funcionan para detectar la
presencia de errores, la funcidn principal de los controles de calidad es asegurar
que los productos cumplan con los requisitos minimos de calidad. Estas acciones
son tomadas durante las etapas del proceso productivo, las cuales son muy
importante, estas van desde pruebas de calidad, hasta pruebas sensoriales, y forma

de almacenamiento del producto.

Control de la higiene

Para evitar la contaminacion de nuestro producto se deben mantener estrictas
normas de higiene durante todo el proceso. Las mesas donde se manipulan los
vegetales y se empacan los chips se deben lavar y desinfectar antes de su uso. Los
utensilios deben estar previamente lavados y desinfectados al igual que el personal
de proceso debe vestir la indumentaria adecuada: botas, gabacha, redecilla para el
pelo, cubre boca y guantes. El agua debe de tener buena calidad microbiolégica

(agua potable y agua filtrada o tratada).

Control de la materia prima

Nuestros proveedores nos garantizan vegetales con excelentes caracteristicas
organolépticas, segun la naturaleza del insumo, el maiz debe estar exentos de
cualquier material extrano que pueda ser un contaminante fisico o quimico dentro

de la produccién de nuestro producto, el almacenamiento de la materia prima se
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debe hacer segun los requerimientos del mismo, mantener en lugares frescos y
secos, donde no haya ningun indice de humedad, ya que este factor ayuda a la

proliferacion de microorganismos patégenos.

Control del proceso productivo

Dentro del proceso de elaboracion se deben tomar en cuenta los diferentes
aspectos, que son:

» La correcta formulacion de las materias primas e ingredientes.

= Eltiempo y temperatura adecuada para la nixtamalizacion del maiz.

= Eltiempo y la temperatura adecuada en el proceso de coccion vy fritura.

= Dedicar el tiempo necesario para el enfriado de los chips

= La higiene del personal, de los utensilios y de los equipos.

Control del producto
Los principales factores de calidad dentro del producto son: el color, la textura y el

sabor.

Control del empacado y almacenamiento

Los chips de maiz con especias y vegetales estaran empacados en bolsas de
polietileno, evitando el mayor contenido de oxigeno dentro del producto, de igual
manera el almacenamiento de este producto debe ser a temperatura ambiente, en

un lugar fresco y seco carente de humedad.
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5.3 Ficha técnica

_; CHIPSNIC
- i FICHATECNICA
L NOMBRE DEL PRODUCTO | Chips de maiz con especias y vegetales
= FECHA DE ELABORACION _

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Chips de maiz nixtamalizado, fritos en aceite vegetal y sazonados con una mezcla especial
de curcuma, ajo y cebolla, ofreciendo un sabor Unico y natural. Son crujientes, de forma
triangular y con un caracteristico color amarillo dorado.

DESCRIPCION DE CALIDAD

Producto elaborado con ingredientes seleccionados bajo estrictos controles de higiene y
calidad. Se siguen las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) para garantizar la seguridad e
inocuidad del alimento.

LUGAR DE ELABORACION

Los chips de maiz con especias y vegetales se elabora en un centro de elaboracién seguro
ubicado en Potosi, Rivas, Nicaragua. Costado sur del CDI Benjamin Zeled6n

PRIMARIOS Maiz nixtamalizado, aceite vegetal.
INGREDIENTES SECUNDARIOS Agua, cebolla, ajo, sal, curcuma.
CARACTERISTICAS SENSORIALES Y QUIMICAS
AROMA Especiado y tostado, con notas de cebolla, ajo y curcuma.
COLOR Amarillo dorado, intensificado por la curcuma.

Crujiente, con un equilibrio entre el toque terroso de la curcuma 'y el sabor

SABOR aromatico del ajo y cebolla.

APARIENCIA |Chips triangulares con textura uniforme y crujiente, sin exceso de grasa.

FORMADE CONSUMO

Se pueden consumir solos como snack o acompafados de salsas, dips o guacamole.
Ideales para compartir en reuniones o disfrurar en cualquier momento del dia.
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5.4 Diagrama de flujo para la elaboracion de chips de maiz con vegetales
YOSY

Flujograma de chips de maiz con
PC — " especias y vegetales.
1. Recepcion de materia prima.
2. Seleccion.
—Y 3. Pesado.
4. Lavado.
€ 12 5. Formulacién.
_— N 6. Nixtamalizado.
7. Lavado.
8. Pelado/ Troceado.
LA —Y 9. Pesado.
10. Molienda.
3 13 —> PC 11. Mezclado/ Homogenizado.
12. Moldeado/ Pesado.
13. Coccion.
14. Cortado.
Y Y 15. Fritura.
16. Escurrido/ Enfriado.
4 14 17. Pesado.
18. Empacado.
[ I E— 19. Etiquetado.
20. Almacenamiento.
A 4 \ 4
Nota: El presente flujograma fue
5 > pPC 15 » PCC realizado bajo |a simbologia de la
U N norma ISO 9001.
RN S— (4%
6 —» PC 16 Indica el inicio del proceso.
S — —
A 4 4
( 3 [:—b Indica el proceso.
7 17
| |
Indica el almacenamiento
—_— H;.‘
8 18 —» PC
— | —
\ 4 h 4
9 19
—— TA
\ 4
—
. A
N
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5.5 Carta técnica

Recepcion de la materia prima: Se recibe el maiz, los vegetales y demas
ingredientes, verificando que cumplan con los estandares de calidad e inocuidad. El
maiz debe estar libre de contaminantes, sin presencia de insectos o residuos
extrafos. Los vegetales deben llegar acompafados de su ficha técnica, detallando
sus caracteristicas organolépticas. La inspeccion sensorial es clave en esta etapa.
Si la materia prima no cumple con los requisitos, se rechaza y se devuelve al

proveedor inmediatamente.

Seleccion: Se realiza una limpieza manual del maiz para retirar particulas extrafias
como piedras, hojas o granos dafados. Este proceso es fundamental para

garantizar la calidad e inocuidad del producto final.

Pesado: Cada ingrediente se pesa con una balanza digital para asegurar el control

del rendimiento de la materia prima y la precisién en la formulacion.

Lavado: El maiz y los vegetales se lavan por separado con agua potable y cloro (50

ppm) para eliminar impurezas y reducir la carga microbiana.

Nixtamalizacién: El maiz lavado se cuece en agua con cal a 100°C durante 50
minutos. Este proceso mejora la textura y el valor nutricional del maiz, ademas de

facilitar la formacion de la masa.

Lavado: Tras la coccidn, el maiz se enjuaga repetidamente para eliminar el exceso

de cal y evitar alteraciones en el sabor y la textura.

Formulacion: Se calculan las proporciones exactas de cada ingrediente,
asegurando que la mezcla sea homogénea y mantenga las caracteristicas

deseadas en el producto final.
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Pelado/Troceado: Los vegetales (ajo, cebolla y chiltoma) se pelan y cortan
manualmente con cuchillos desinfectados. Se desechan cascaras, semillas y partes

no aptas para el proceso.

Pesado: Se pesan nuevamente los vegetales para registrar el rendimiento y ajustar

la formulacién si es necesario.

Molienda: El maiz nixtamalizado y los vegetales se muelen juntos con agua y

curcuma hasta obtener una masa uniforme.

Mezclado/Homogenizado: Se afade la cantidad exacta de sal y se mezcla hasta

obtener una masa homogénea, lista para la formacion de las tortillas.

Moldeado/Pesado: La masa se divide en porciones de 0.12 libras y se moldean en

forma de tortillas utilizando una tortillera de metal.

Coccion: Las tortillas se cocinan en un sartén a temperaturas entre 80°C y 100°C

por 2-3 minutos hasta obtener la textura deseada.

Cortado: Las tortillas cocidas se cortan manualmente en forma de asterisco,

obteniendo seis chips por cada una.

Fritura: Los chips se frien en aceite vegetal de maiz a temperaturas de 130°C a

150°C durante 2-3 minutos, hasta que adquieren su color dorado y textura crujiente.

Escurrido/Enfriado: Los chips se colocan sobre papel absorbente para eliminar el

exceso de aceite y se dejan enfriar durante 15 minutos.

Pesado: Se pesa el total de chips obtenidos para calcular el rendimiento y dividir en

porciones de acuerdo con los estandares de empaque.
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Empaque: Los chips se empacan en bolsas de polietieno de 100 gramos,

asegurando un sellado hermético para conservar su frescura y calidad.

Etiquetado: Se colocan etiquetas con la informacién del producto segun las

normativas vigentes.

Almacenamiento: Los productos terminados se almacenan en un lugar fresco y

seco, protegido de la humedad y cualquier posible contaminacion.
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5.6 Analisis de peligros

El analisis de peligros es una herramienta clave en la gestion de seguridad y calidad
de Chipsnic, ya que facilita la identificacion, evaluacién y control de riesgos que
podrian afectar la salud del consumidor. Este proceso abarca la deteccién de
peligros fisicos, quimicos y biolégicos que pueden surgir en cualquier etapa de la

produccion o distribucién.

5.6.1 Arbol de decisiones HACCP

El arbol de decisiones HACCP es una herramienta clave en la gestién de seguridad
alimentaria, ya que permite identificar los Puntos de Control Critico (PCC) dentro
del proceso productivo. Su uso en Chipsnic es esencial para garantizar que sus

productos sean seguros para el consumo y cumplan con los estandares de calidad.

El arbol de decisiones se compone de una serie de preguntas secuenciales que
ayudan a determinar si un peligro identificado en el proceso requiere un Punto de
Control Critico (PCC). Estas preguntas evaluan si existen medidas preventivas, si
la etapa en cuestion esta disefiada para eliminar o reducir peligros y si existe el
riesgo de contaminacién o aumento del _
peligro a niveles inaceptables.

Hay que responder a las preguntas por orden sucesivo

m (Existen medidas preventivas para este peligro? -

En Chipsnic, la aplicacion de este arbol de o 0O » —
. Lsmwbdmmlr.ol ° | soodproducio
decisiones es fundamental para | sdsddapoaker | o
No es un PCC
garantizar la inocuidad en la produccion y o
ﬁmdﬂwmmﬂdm
distribucion de sus productos. Algunos
: y o— N
pasos clave en su implementacion ¢
incluyen: e
!
* I|dentificacion de peligros: Se I No s unpec | stor

analizan los posibles peligros fisicos,
hasta un nivel aceptable?

o o— NN

quimicos y bioldgicos en cada etapa

del proceso.

No es un PCC | sTOP
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= Aplicacion del arbol de decisiones: Se utiliza el arbol HACCP para determinar

cuales etapas requieren controles criticos.

= Definicion de medidas preventivas y correctivas:

Se establecen

procedimientos para monitorear y controlar los PCC, asegurando que el producto

final cumpla con los estandares de seguridad.

= Capacitaciéon del personal: Los colaboradores son entrenados para aplicar

correctamente el sistema HACCP y responder ante cualquier desviacién en los

controles criticos.

5.6.2 Matriz de analisis de peligros
Tipo de Medida de Peligro
Etapa Peligro peligro (B, Causa control (medida |Gravedad | Probabilidad [significativo| P1 | P2 | P3 | P4 |PCC
Q,F) preventiva) Si/NO
Aplicacion
Mal lavado y correcta del
Patégenos: desinfeccion | procedimiento de
E. coli L de la materia lavado y i ; ; , ,
Biolégico . . . Alta Media Si Si | Si Si
Salmonella prima, mala |desinfeccion de la
spp. higiene del materia prima.
personal Aplicacion de las
BPM.
Fritura
Presencia de Aplicacién
. correcta del
asparagina y .
. procedimiento de
azlcares .
., fritura, controlar
Formacion de L. reductores a i . , . . .
. Quimico tiemposy Alta Media Si Si | Si Si
acrilamida temperaturas
temperaturas,
altas, i
evitar
quemado de
temperaturas
cebolla

mayores a 180°C

En el proceso de produccién de Chipsnic, se han identificado los peligros

potenciales y los Puntos de Control Critico (PCC) mediante el uso del arbol de

decisiones HACCP. Este analisis permite garantizar la seguridad alimentaria y

minimizar riesgos que puedan afectar la calidad del producto final.

Proyecto Agroindustrial: Chips de maiz con especias y vegetales YOSY.
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5.6.3 Monitoreo del punto critico de control
. o Vigilancia
Monitoreo del punto critico de control —
Procedimiento
i Frecuencia | Responsable
Etapa | Peligro y causa Medld_a PCC| Limite critico $Qué? ¢Como? ¢Donde? u ! P
preventiva
Tratamiento
. térmico con el
Peligro L
Lo objetivo de
Biolégico 1: . .
Escherichia coli eliminar En el drea Operario a
’| microorganismo | Si |130°C -150°C |Temperatura | Termémetro de Constante P
Salmonella, cargo
. X s de lamasa proceso
Listeria
monocytogenes para la
elaboracién de
. chips.
Fritura
Peligro Quimico
z Fc?rmafcmn de Control de
acrilamida por
Ly temperaturay .
reaccién de tiempo durante En el drea Operario a
asparaginay p Si |130°C - 150°C |Temperatura | Termémetro de Constante P
. la fritura para cargo
azucares . L. proceso
evitar formacion
reductores a .
de acrilamida
temperaturas
altas

Tabla 6 Monitoreo del PCC Fuente: Elaboracion propia

5.6.4 Determinacion de limites criticos en el proceso productivo
Para garantizar la inocuidad del producto, se han definido los siguientes limites

criticos en las etapas clave del proceso:

Limites Criticos

Etapas
Nixtamalizacion del maiz Tiempo: 50 minutos
temperatura: 100°C
Coccion
Temperatura: 80°C - 100°C
Fritura Temperatura: 130°C - 150°C

Tabla 7 Determinacidn de limites criticos Fuente: Elaboracion propia
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5.6.5 Rendimiento del producto.

Rendimiento del producto Chips de maiz con especias y vegetales.

Etapas Porcentaje Pérdida

Peso inicial 100%

Molienda 88.89% 11.11%

Coccibén 68.06% 20.83%

Fritura 54.17% 13.89%

Rendimiento del producto 54.17%

Pérdida total 45.83%

Nota: las pérdidas se justifican en perdida de humedad al ser un producto seco.

Tabla 8 Rendimiento del producto Fuente: Elaboracion propia

5.7 Marco regulatorio

Normas regulatorias utilizadas en la elaboracién del producto:

= NORMA TECNICA OBLIGATORIA NICARAGUENSE DE ETIQUETADO DE
ALIMENTOS PREENVASADOS PARA CONSUMO HUMANO.

NORMA TECNICA N°. NTON 03 021-08, aprobada el 25 de septiembre del 2008

Publicada en La Gaceta Diario Oficial N°. 81 y 82 del 03 y 04 de mayo del 2010.

= ALIMENTOS. CRITERIOS MICROBIOLOGICOS PARA LA INOCUIDAD DE
ALIMENTOS. EI presente reglamento tiene como objeto establecer los
parametros microbiologicos de la inocuidad de los alimentos y sus limites de

aceptacion para el registro y la vigilancia en los puntos de comercializacion.

= INDUSTRIA DE ALIMENTOS Y BEBIDAS PROCESADOS. BUENAS
PRACTICAS DE MANUFACTURA. PRINCIPIOS GENERALES. El presente
Reglamento tiene como objetivo establecer las disposiciones generales sobre
practicas de higiene y de operacién durante la industrializacion de los productos

alimenticios, a fin de garantizar alimentos inocuos y de calidad.
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VI. ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL
El estudio organizacional-legal de Chipsnic tiene como objetivo ofrecer una vision
integral de su estructura interna y las responsabilidades operativas dentro del marco
legal que regula su funcionamiento. Este analisis abarca aspectos clave como la
distribucion de roles, la estructura jerarquica y el cumplimiento normativo. A traves
de este estudio, se busca fortalecer la gestion de la microempresa, asegurando un

desarrollo sostenible y un entorno de trabajo seguro y eficiente.

6.1 Estructura organizativa de CHIPSNIC

( )

4 N

Gerente
general

Operario

AN J

La Microempresa Chipsnic contara con dos trabajadores encargados de llevar a
cabo sus funciones, cada uno previamente capacitado en el proceso de produccion
para garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos. Ambos deberan
cumplir con las normas de higiene y seguridad alimentaria, asegurando que cada

etapa del proceso mantenga los estandares de calidad e inocuidad del producto.
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6.1.1 Definicion del perfil y descripcion del puesto
En la siguiente ficha se hace una descripcién mas especifica de las funciones que
se requieren para desempenar los oficios mostrados en el organigrama institucional

de la microempresa.

Area: CHIPSNIC Referencia:

Sistema: Vigencia:
Procedimiento: |Descripcion de puestos |Dia/Mes/Ano
IDENTIFICACION

NOMBRE DEL PUESTO: Gerente general

SE REPORTA A: Jefe

SUPERVISA A: Jefe de produccion, jefe de contabilidad, jefe de comercializacion y ventas.
REQUISITOS MINIMOS

GRADO ACADEMICO: Graduado en ingenieria agroindustrial o quimica industrial.
CONOCIMIENTO ESPECIALES: procesos de analisis quimicos, control de calidad,
tratamiento de residuos, sistema de calidad HACCP.

HABILIDADES: Creativo, innovador, carismatico y responsabile.
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Vv'Planificar los objetivos generales y especificos de la mipyme a corto y largo plazo.
v'Organizar la estructura de la mipyme actual y a futuro; como también de las funciones y
los cargos.

Vv Dirigir la mipyme, tomar decisiones, supervisar y ser un lider dentro de ésta.

Vv Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar el personal adecuado para
cada cargo.

Vv Analizar los problemas de la mipyme en el aspecto financiero, administrativo, personal,
contable entre otros.

Vv Supervisar las campanas de publicidad.

V' Supervisar el disefo de impresion y embalaje del producto.

Vv Supervisar el rendimiento de las ventas.

v/ Promocionar el producto.

Vv Registro y pago de planillas a los colaboradores

Vv Elaboracion de registros contables.

v Representar a la mipyme en actividades comerciales, asi como gestiones ante
instituciones publicas o privadas.

Vv Gestionar financiamiento para el cumplimiento de metas de crecimiento de la mipyme
Vv Planificar y ejecutar el plan de produccion teniendo en cuenta las necesidades y los
objetivos de la mipyme.

Vv Gestionar los equipos y utensilios disponibles en la mipyme

Vv Supervisar los equipos para comprobar que funcionan

Vv Supervisar a los trabajadores y las funciones que desempefian diariamente

Vv Gestionar los pedidos y los proveedores

v Garantizar la entrega del producto al consumidor final, asi como intermediario.

Tabla 9 Perfil de gerente general Fuente: Elaboracion propia
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Area: CHIPSNIC Referencia:

Sistema: Vigencia:
Procedimiento: |Descripcion de puestos |Dia/Mes/Ano
IDENTIFICACION

NOMBRE DEL PUESTO: Operario

SE REPORTA A: Jefe de produccién
SUPERVISA A: Nadie
REQUISITOS MINIMOS

GRADO ACADEMICO: Graduado en ingenieria en alimentos/ Técnico en alimentos/
Bachiller/ Contar con estudios o cursos sobre manipulacion de alimentos.

CONOCIMIENTO ESPECIALES: Proceso de analisis quimico, control de calidad, HCCP,
BPM.

HABILIDADES: Responsable, innovador, compromiso y proactivo.
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

v Recibir la materia prima que llega a la planta de produccion.

v Realizar el proceso de produccion para obtener el producto final.

Debera de conocer las buenas practicas de manufactura alimenticia y tener claro el
proceso de produccion.

v Un operario de fabrica también puede realizar labores en el area de mantenimiento y de
limpieza, como realizar la limpieza de la maquinaria y equipos que intervienen en el
proceso de fabricacion.

v Supervisar todo el proceso de produccion.

v Realizar controles basicos de calidad y pruebas.

v Controlar que las materias primas y el producto final se almacenen de forma correcta
en el almacén.

v Mantener en perfecto orden las areas de trabajo y el equipo utilizado.

Tabla 10 Perfil de operario Fuente: Elaboracion propia

6.2 Aspectos legales

6.2.1 Requisitos legales
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La Microempresa necesita tramitar permisos necesarios para poder dar inicio sus
operaciones, cada una de estas gestiones son imprescindibles para el buen
funcionamiento de la microempresa en el mercado municipal, para poder estar legal
y en orden y a la vez garantizar que se produce y se comercializa un producto de
calidad. Toda persona contribuyente en un negocio sin importar su naturaleza esta

obligado a inscribir su negocio en la DGI.

Formalidades para la inscripcioén:

La persona natural debe acudir a la administracion de renta mas cercana al domicilio
donde se realiza la actividad econdmica, también debe realizar lo siguiente:

= Llenar el formulario de inscripcion.

= Tenerla edad de 18 afios.

= Documentos de identificacion ciudadana.

= Documento para hacer constar el domicilio fiscal, presentar al menos una factura

de los servicios basicos sea energia o agua.

Para la legalizacién formal de la microempresa y poder iniciar las actividades de

proceso de esta, se necesitan los siguientes requisitos:

» Matricula alcaldia
Solicitar matricula de la alcaldia debe presentar copia del registro Unico de

Contribucién (RUC) proporcionado por la DGI.

Requisitos:

= Copiay original del numero RUC.

= Copiay original de la cédula de identidad.

= Solvencia municipal o boleta de NO contribuyente.

= Carta poder (si actua en representacion del contribuyente).

» Permiso de la policia nacional, urbanismo y medio ambiente (si aplica).
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= Especificar el barrio, teléfono, y direccién exacta del negocio y del duelo de la
actividad.

= Formulario de apertura de matricula de cuota fija debidamente lleno. Valor de
la matricula del negocio: el valor de la matricula se establece segun el tipo de

actividad econdmica.

> Renta RUC
Gestionar el nimero de registro Unico de Contribuyente (RUC) ante la direccion

general de ingresos (DGI).

Requisitos:

= (Ceédula de identidad nicaraguense o cédula de residencia.

= Recibo publico (agua, luz, teléfono, o contrato de arriendo notariado), del
domicilio o del negocio.

= Formularios de inscripcién de contribuyente Persona Natural completamente

llenos, (1 original y 2 copias).

» Minsa
Se presenta la solicitud ante la autoridad sanitaria del centro de salud
correspondiente, de acuerdo con su ubicacion geografica. Posteriormente se
procede al llenado de formulario para la solicitud de tramite de licencia sanitaria y el
centro de salud.
La fecha aproximada para realizar la inspeccion es de 20 dias maximo, Posterior a
la inspeccion el interesado entrega los siguientes requisitos:
= Matricula de la alcaldia.
= Constancia de fumigacion.
= Certificados de salud.
= Fotocopia de la cedula, si es persona natural o cedula RUC en caso de ser

juridico.
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Resolucion administrativa emitida por la policia nacional (Los establecimientos
gue no tengan expendios de bebidas alcohdlicas, omitir este requisito).
Ficha de inspeccidn sanitaria.

Costos de los requisitos legales

> Licencia sanitaria

Presenta la solicitud y se presentara un formulario de salud de tramite de licencia

sanitaria y se programa la inspeccion del local. Se procede a realizar la inspeccion

sanitaria el tiempo a aproximado desde que se realizo la solicitud, hasta la fecha

que se realizara la inspeccion es de 20 dias maximo.

Requisitos

Matricula de la alcaldia.

Constancia de fumigacion.

Certificados de salud.

Fotocopia de cedula de identidad.

Ficha de inspeccion sanitaria.

Croquis y distribucion de la fabrica

Cumplir los requisitos establecidos en material ambiental.

Lista de productos.

Cumplir con el (81%) RTCA de las Buenas practicas de manufactura para
fabricas en funcionamiento.

Pago de arancel.

Se debe colocar la licencia sanitaria en un lugar visible del establecimiento.
Vigencia: La licencia sanitaria tendra una vigencia de dos afos, renovandola 30
dias antes de su fecha de vencimiento.

Los costos estimados en pago de la licencia sanitaria son de C$ 5,500.00,

detallados en C$ 500.00 por inspecciéon y C$ 5,000.00 por licencia.

» Registro Sanitario
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Procedimiento establecido, por el cual los alimentos procesados son aprobados por
la autoridad sanitaria (ANRS / MINSA) para su comercializacion:

Requisitos

= Licencia sanitaria vigente.

= Bosquejo de la etiqueta del producto.

= Ficha técnica del producto.

= Tres muestras de 500 gramos cada uno.

= Comprobante de pago de analisis.

*= Pago de arancel C$ 500.00 cérdobas la presolicitud, C$ 1,500.00 cordobas del

registro sanitario.

» Marca
La marca nos permite distinguir los productos y servicios en el mercado, es garantia
de calidad y herramienta de publicidad, ‘para poder optar, se debe llenar un
formulario
Requisitos
= Cedula de identidad.
= Etiquetas de la marca.

= Poder (si el solicitante actua a través de un apoderado)

Procedimiento del registro de marca — Ley 380

= Solicitud (original y copia).

= Examen de forma.

= Aviso (15 dias para publicarlo).

= Publicacion (15 dias para presentar el ejemplar).

= Resolucion (8 dias para pagar clases complementarias).
» Certificado.
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> Libros contables

Son registros o documentos que deben llevar obligatoriamente..

6.2.2 Costos de requisitos legales

Chips de maiz con especias y vegetales "YOSY"
Presupuesto de Constitucion
Expresado en cérdobas

Concepto Costo de Inscripcion | Total Anual
Matricula Alcaldia C$ 500.00 | C$ -
Alcaldia mensualidad C$ 250.00 | C$  3,000.00
Certificado C$ 50.00 | C$ -
Basura C$ 100.00 | C$  1,200.00
Inspeccion ambiental C$ 100.00 | C$ -
Renta (Ruc) C$ 200.00 [ C$  2,400.00
Minsa(Licencia Sanitaria) C$ 1,200.00 | C$ -
Registro de la marca C$ 5,851.40 | C$ -
Registro Sanitario C$ 500.00 | C$ -
Bomberos C$ 500.00 | C$ -
Libros Contables C$ 305.00 | C$ -
Total C$ C$ 9,556.40 | C$ 6,600.00

Tabla 11 Costos de requisitos legales Fuente: Elaboracion propia

El presupuesto de constitucion de Chipsnic detalla los valores monetarios
requeridos para cumplir con los requisitos necesarios para el inicio de sus
actividades. Estos tramites son obligatorios, ya que garantizan que la microempresa
cumple con las normativas establecidas para operar legalmente. Es importante
destacar que algunos de estos requisitos, como el registro y la licencia sanitaria,

pueden requerir un tiempo de gestion antes de ser otorgados.
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6.3 Plan de inversion

Para poner en marcha un proyecto, es fundamental contar con fuentes de
financiamiento que cubran los requerimientos necesarios para su ejecucion. Estas
inversiones permitiran que Chipsnic se establezca cumpliendo con todos los

estatutos y normativas exigidas para su correcto funcionamiento.

6.3.1 Explicacion de la estructura de la inversion

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Balanza de Inversion Consolidada
Expresado en Cordobas

CONCEPTOS VALOR

Inversidn en Capital de Trabajo:

Caja CS 5,000.00

Banco cS 134,898.26
Sub Total Inversion en Capital de Trabajo (o 139,898.26
Inversion en Capital Fijo:

Utensilios y equipos de Cocina CS 2,115.00

Maquinaria y equipos CS 143,038.35

Presupuesto de Mejora CS 32,939.00
Sub Total Inversion en Capital Fijo (o 178,092.35
Inversidn en Gastos Preoperativos:

Gastos de Investigacion CS 480.00

Gastos Legales cS 9,556.40
Sub Total Inversion en Gastos Preoperativos (o 10,036.40
TOTAL INVERSION INICIAL (o 328,027.01

Tabla 12 Balanza de inversion consolidada Fuente: Elaboracion propia

La tabla refleja la inversion inicial de Chipsnic, con un capital de trabajo de
C$139,898.26 cordobas, incluyendo C$5,000.00 coérdobas en la caja para

imprevistos en compras.
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La inversion en capital fijo asciende a C$178,092.35 cérdobas, destinada a la
adquisicién de mobiliario, equipos de produccion y mejoras. Ademas, los gastos
preoperativos, que incluyen la investigacion de mercado y el desarrollo del plan de
negocio, representan C$10,036.40 cérdobas. En total, la inversién inicial del

emprendimiento es de C$328,027.01 cérdobas.

6.4 Plan de financiamiento

6.4.1 Presupuestos proyectados mpd, mod, suministros, papeleria,
maquinaria etc.
Materia prima directa
Chips de maiz con especias y vegetales "YOSY"
Presupuesto de Materia Prima
Unidad Monetaria C$
Unidad de . Precio
Concepto Proveedor . Cantidad o Mensual Anual
Medida Unitario

Maiz Delver Castillo Quintal 9.00 C$1,000.00 | C$ 9,000.00 | C$  108,000.00
Aceite vegetal Distribuidora "El Ahorro" Bidon 7.00 C$1,080.00 [ C$ 7,560.00 | C$ 90,720.00
Cebolla Verduleria "El Chaparro” Libras 97.00 C$ 20.00]|C$ 1,940.00 | C$ 23,280.00
Chiltoma Verduleria "El Chaparro" Libras 68.00 C$ 18.00 | C$ 1,224.00 | C$ 14,688.00
Ajo Verduleria "El Chaparro" Libras 9.00 C$ 4200 ]| C$ 378.00 | C$ 4,536.00
Curcuma PriceSmart Libras 9.00 C$ 160.00 | C$ 1,440.00 | C$ 17,280.00
Sal Distribuidora "El Ahorro" Libras 9.00 C$ 9.00]|C$ 81.00 | C$ 972.00
Cal Ferreteria "Larry Chamorro" Quintal 1.00 C$ 320.00 | C$ 320.00 | C$ 3,840.00
Empaque Cris Bolsas unidad 3080.00 C$ 1.00 [ C$ 3,080.00 | C$ 36,960.00
Etiqueta DS Design Unidad 3080 C$ 500 | C$ 1540113 | C$ 184,813.56
Total C$ 40,42413 | C$ 485,089.56

Tabla 13 Presupuesto de materia prima Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se detallan las materias primas necesarias para la produccion de nuestro
producto. Estos insumos son adquiridos al por mayor a proveedores certificados,
garantizando asi materias primas de alta calidad. Esto nos permite ofrecer a
nuestros clientes un producto que cumple con altos estandares de seguridad e

inocuidad.
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Mano de obra

ChipsNic S.A
Presupuesto de Mano de Obra de produccién
Expresado en cordobas

Concepto Cargo Cantidad LRI Total Salario Anual
mensual

Gerente Administrador/Operario 1 C$ 7,800.00| C$ 7,800.00/C$ 93,600.00

Operarios Operarios 1 C$ 6,800.00| C$ 6,800.00/C$ 81,600.00

Total de Salarios C$ C$ 14,600.00| C$ 14,600.00/C$ 175,200.00

Tabla 14 Presupuesto de mano de obra Fuente: Elaboracion propia

En esta tabla se muestra el rol del personal necesario para la elaboracién de nuestro
producto. Es importante destacar que cada trabajador recibira la capacitacion
adecuada para cumplir con los reglamentos establecidos, asegurando un correcto

seguimiento del flujo de produccion y garantizando la inocuidad del producto.

Balance de equipo de cocina

Chips de maiz con especies y vegetales "YOSY"
Equipos y utensilios de Cocina
Expresado en cérdobas
Costo Valor
Concepto Proveedor Cantidad Instalado residual Total
Cuchillos Variedades Aisha 2 100.00 40.00 200.00
Panas plasticas Variedades Aisha 4 150.00 120.00 600.00
Pichel plastico 250ml Variedades Aisha 2 75.00 30.00 150.00
Bandejas plasticas Variedades Aisha 3 75.00 45.00 225.00
Baldes Plastico 20 Litros Variedades Aisha 2 120.00 48.00 240.00
Pinzas Variedades Aisha 2 150.00 60.00 300.00
Sillas Casa plastica 2 200.00 80.00 400.00
Total C$ C$ 423.00 [ C$ 2,115.00

Tabla 15 Equipos y utensilios de cocina Fuente: Elaboracidn propia

Los equipos de cocina son esenciales para realizar las operaciones necesarias en
la elaboracién de los chips. Estan fabricados principalmente de plastico y acero
inoxidable, materiales seleccionados por su facilidad de limpieza y su menor riesgo

de contaminacion por microorganismos.
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Balance de maquinaria

Chips de maiz con especias y vegetales "YOSY"
Equipo y maquinarias

Expresado en cérdobas

Concepto Proveedor Cantidad Costo Vid. Valor residual Total

Mesa de aceroinoxidable 2 metros Economart 1 C$ 9,550.00 5 C$ 1,910.00 | C$ 9,5650.00
Olla de acero inoxidable 20 litros Grupo Lopez Industrial S.A 2 C$ 2,900.00 5 C$ 1,160.00 | C$ 5,800.00
Cocina industrial Grupo Lopez Industrial S.A 1 C$10,200.00 5 C$ 2,040.00 | C$ 10,200.00
Cucharon de acero inoxidable Economart 2 C$  214.00 5 C$ 85.60 | C$ 428.00
Tortillera de acero inoxidable Ozart Nicoya 2 C$  250.00 5 C$ 100.00 | C$ 500.00
Molino industrial Economart 1 C$32,418.00 5 C$ 6,483.60 | C$ 32,418.00
Freidora industrial Economart 1 C$39,622.00 5 C$ 792440 | C$ 39,622.00
Sartén cuadrado Casa comercial "La Curacao” 2 C$  430.00 5 C$ 172.00 | C$ 860.00
Pesa de plataforma Economart 1 C$ 2,100.00 5 C$ 420.00]| C$ 2,100.00
Pesa gramera Economart 1 C$ 2,980.00 5 C$ 596.00 | C$ 2,980.00
Termometro digital Economart 2 C$  191.00 3 C$ 7640 | C$ 382.00
Tanque de gas 100 libras Tropigas 1 C$ 2,038.35 5 C$ 40767 | C$ 2,038.35
Impresora Casa comercial "La Curacao" 1 C$ 973.00 2 C$ 19460 | C$ 973.00
Computador Casa comercial "La Curacao” 1 C$12,427.00 5 C$ 248540 | C$ 12,427.00
Escritorio Casa comercial "La Curacao" 1 C$ 2,490.00 5 C$ 498.00 | C$ 2,490.00
Purificador de agua DA2m Purefil 1 C$14,448.00 5 C$ 2,889.60 | C$ 14,448.00
Estantes plasticos Distribuidora Jiron 2 C$ 2,400.00 5 C$ 480.00 | C$ 2,400.00
Selladora manual IMISA 2 C$ 3,422.00 5 C$ 68440 | C$ 3,422.00

Total C$ C$ 28,607.67 | C$ 143,038.35

Tabla 16 Equipo y maquinaria Fuente: Elaboracidn propia

Para el proceso de elaboracion de los chips de maiz con especias y vegetales, se
requiere una variedad de equipos y maquinarias. Entre ellos, una freidora industrial
para la coccion, una pesa de plataforma y una pesa gramera para garantizar
medidas precisas en la formulacion, estantes plasticos para el almacenamiento del

producto terminado, una cocina industrial para la preparacion, y un termometro

digital para controlar la temperatura con precision.
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Balance de suministros

Chips de maiz con especias y vegetales "YOSY"
Presupuesto de mantenimiento de Limpieza
Expresado en cérdobas

Unidad de
Concepto Proveedor medida |Costo unitario | Cantidad Total Total Anual
Escoba Casa de la limpieza Unidad C$ 80.00 2 C$ 160.00 [ C$  320.00
Lampazo Casa de la limpieza Unidad C$ 150.00 2 C$ 300.00 | C$  600.00
Mecha Casa de la limpieza Unidad C$ 100.00 2 C$ 200.00 | C$  400.00
Basurera Casa de la limpieza Unidad C$  250.00 1 C$ 250.00 [ C$  500.00
Palas recolectoras de basura Casa de la limpieza Unidad C$ 60.00 2 C 120.00 | C 240.00
Cloro Casa de la limpieza Galon Cc$ 130.00 2 C 260.00 | C$ 1,040.00
Alcohol gel Farmavalue Litro C$ 88.00 2 C 176.00 | C 704.00
Papel toalla Casa de la limpieza Unidad C$ 35.00 6 C 21000 | C 630.00
Jabon liquido Casa de la limpieza Galon C$ 144.00 1 C 144.00 [ C 432.00
Jabon Casa de la limpieza Ristra C$ 70.00 6 C 420.00 [ C$ 1,260.00
Esponja de lavar Casa de la limpieza Unidad C$ 20.00 2 C$ 40.00 | C 120.00
Cubre boca Farmavalue Caja C$ 150.00 2 C 300.00 | C 900.00
Bolsa vikingo grande Casa de la limpieza Paquete C$ 36.00 20 C 720.00 [ C 720.00
Guantes Casa de la limpieza Caja C 300.00 2 C 600.00 | C$ 1,800.00
Detergente Casa de la limpieza Kilogramo | C 180.00 6 C$ 1,080.00 | C$ 1,080.00
Redecilla Distribuidora Caja C 256.00 6 C$ 1,536.00 | C$ 1,536.00
Desinfectante amonio cuaternario Quimicos Gutierrez Galon C$ 215.00 6 C$ 1,290.00 | C$ 3,870.00
Pediluvios Omar Vasconcelos Unidad C$  300.00 1 C$ 300.00 | C$  600.00
Botas Blancas Caribbean Shoes Unidad C$ 300.00 2 C$ 600.00 [ C$  600.00
Gabachas Modas y disefios Energia Unidad Cc$ 610.00 2 C$ 1,220.00 | C$ 2,440.00
Limpiones Casa de la limpieza Unidad C$ 25.00 4 C$ 100.00 [ C$  300.00
Filtro de carbén en bloque Purifil Unidad C$  720.00 2 C$ 1,440.00 | C$ 2,880.00
Filtro de sedimento Purifil Unidad C$  720.00 2 C$ 1,440.00 | C$ 2,880.00
Total C$ 12,906.00 | C$ 25,852.00

Tabla 17 Presupuesto de mantenimiento de limpieza Fuente: Elaboracion propia

Para garantizar la inocuidad e higiene, antes, durante y después de los procesos de
elaboracién de chips de maiz con vegetales, dependen de este equipo y material de
limpieza y de sanitizacion, asi como también la higiene personal de los operarios

que van directo a manipulacion de los alimentos.
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Presupuesto de papeleria y utiles

Chips de maiz con especias y vegetales "YOSY"
Presupuesto de Papeleria y utensilios
Expresado en cordobas
Concepto Proveedor Cantidad | Costo unitario Total Total anual
Lapiceros Libreria y distribuidora Jardin S.A 8 C$ 498 [ C$ 39.84 [ C$ 79.68
Folder tamafio carta Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 19130 | C$ 19130 [ C$ 382.60
Hojas tamario carta Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 100.00 | C$ 100.00 [ C$ 200.00
Agendas del afio Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 22914 [ C$ 22914 [ C$ 229.14
Grapas Libreria y distribuidora Jardin S.A 2 C$ 31.87 | C$ 63.74 | C$ 63.74
Ampo Libreria y distribuidora Jardin S.A 2 C$ 85.00 [ C$ 170.00 | C$ 170.00
Engrapadora Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 60.00 [ C$ 60.00 [ C$ 60.00
Saca grapas Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 20.06 [ C$ 20.06 [ C$ 20.06
Marcadores permanentes | Libreria y distribuidora Jardin S.A 5 C$ 11.97 | C$ 59.85 | C$ 59.85
Calculadora Libreria y distribuidora Jardin S.A 2 C$ 127.08 | C$ 25416 | C$ 254.16
Sello/almohadilla Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 3554 | C$ 35.54 | C$ 71.08
Tinta para sello Libreria y distribuidora Jardin S.A 1 C$ 16.38 | C$ 16.38 | C$ 32.76
Papeleria para facturas Gomper libreria 1000 C$ 1.50 | C$ 1,500.00 | C$ 3,000.00
Total C$ 2,740.01 | C$ 4,623.07

Tabla 18 Presupuesto de papeleria y utensilios Fuente: Elaboracidn propia

Para mantener un registro adecuado de la produccion y venta de los chips de maiz
con especias y vegetales, el presupuesto destinado a papeleria es fundamental. Por
ello, Chipsnic realizé un listado detallado con los insumos necesarios para optimizar

la gestion administrativa y garantizar un control eficiente del negocio.

Balance de publicidad

Chips de maiz con especias y vegetales "YOSY"
Presupuesto de Mercado
Promocion y Publicidad

H *
.. LEelEs Periodo . Costo Anual
Actividad (Duracién) Frecuencia c$
P R | E | TV | Me | Md
Facebook aNUNGIos X 6 cada 6 meses| C$ 2,190.00
Total (C$) C$ 2,2190.00
* P: Papeleria (volantes y broshures), R: Radio, E: Eventos, TV: Television, Me: Medios escritos,
Md: Medios digitales

Tabla 19 Presupuesto de mercado Fuente: Elaboracion propia

La publicidad y el reclutamiento es un factor de suma importancia para publicitar y

dar a conocer nuestro producto, hoy en dia en la utilizacién de redes sociales es

muy frecuente y masiva, por esta razon se consider6 como un medio publicitario
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atractivo, debido a que gracias esas plataformas se puede estar mas en contacto

con los clientes.

6.4.2 Proyeccion de ingresos

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Proyeccion de ingresos por ventas
Expresado en cérdobas

CONCEPTOS 1 /-;NOS DE OPERACI:?N DEL PROYECT;) -

Ingresos por venta de productos  |C$ 960,960.00 [C$ 1,055417.56 |[C$ 1,159,159.83 [C$ 1,273,099.45|C$ 1,398,238.76

Ingresos Totales C$ 960,960.00 |C$  1,055,417.56 |C$ 1,159,159.83 |C$ 1,273,099.45 [C$ 1,398,238.76

Tabla 20 Proyeccion de ingresos por ventas Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se detallan las proyecciones de ingresos anuales por las ventas de
Chipsnic, considerando un incremento en la demanda del 5.10%. Sin embargo, este
crecimiento puede verse afectado por diversos factores, como el desarrollo
economico, el aumento del consumo y la demanda de productos. A su vez, la
inflacion actual es del 4.50%, inferior a la de hace tres anos, lo que puede estar
influenciado por factores politicos, asi como por la dinamica de oferta y demanda

en el mercado.

6.4.3 Proyeccion de costos variables

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Proyeccién de costos variables
Expresado en cérdobas

CONCEPTOS : E ANOS DE OPERAC|30N DEL PROYECTO - -
Costos variables de productos [of:) 476,414.40 |C$ 523,243.55 |C$ 574,675.78 |C$ 631,163.53 |C$ 693,203.75
Costos variables totales C$ 476,414.40 |C$ 523,243.55 [C$ 574,675.78 |C$ 631,163.53 |C$ 693,203.75

Tabla 21 Proyeccidn de costos variables Fuente: Elaboracion propia

La proyeccion de costos variables para la produccion de chips de maiz con especias
y vegetales de 100 gramos se estima de C$ 476,414.40 coérdobas para el primer

afo con un incremento de los afos posteriores del 3%.
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6.4.4 Proyeccion de costos fijos

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Proyeccion de Costos Fijos
Expresado en cérdobas
CONCEPTOS ANOS DE OPERACION DEL PROYECTO
1 2 3 4 5

Gastos Qersonales:

Salarios cs 175,200.00 | C$ 182,208.00 | C$ 189,496.32 | CS$ 197,076.17 | CS$ 204,959.22

Prestaciones de ley cs 12,264.00 | C$ 12,754.56 | C$ 13,264.74 | C$ 13,795.33 [CS 8,198.37

Gastos patronales cs 37,668.00 | CS 39,174.72 | C$ 40,741.71 | CS 42,371.38 | CS 44,066.23
Sub total gastos personales cS 225,132.00 | CS 234,137.28 | CS 243,502.77 | CS 253,242.88 | CS 257,223.82
Gastos no personales:

Cargos basicos cs 124,300.00 |C$ 129,893.50 | C$ 135,738.71 | CS$ 141,846.95 | CS 148,230.06

Gasto en Papeleria y dtiles |C$S 4,623.07 |CS 4,831.11 |CS 5,048.51 |C$ 5,275.69 |C$ 5,513.10
I Gastos de Suministros cs 25,852.00 | CS$ 27,015.34 | CS 28,231.03 | CS 29,501.43 | C$ 30,828.99

Gastos en publicidad cs 2,190.00 |CS$ 2,258.55 |CS 2,329.24 |CS 2,402.14 |CS 2,477.33

Otros gastos cs 5,000.00 [CS 5,000.00 [CS$ 5,000.00 | C$ 5,000.00 | C$ 5,000.00
Sub total gastos no personales |C$ 161,965.07 | CS 168,998.50 | CS 176,347.49 | CS 184,026.21 | C$ 192,049.48
Gastos fijos totales cs 387,097.07 | CS 403,135.78 | CS$ 419,850.26  CS 437,269.09  CS 449,273.30

Tabla 22 Proyeccion de costos fijos Fuente: Elaboracion propia

En este apartado se detallan todos los costos que Chipsnic asumira de forma
constante, los cuales no estan directamente relacionados con la produccion. Estos
incluyen el pago del personal, gastos operativos basicos, publicidad, papeleria,
entre otros. Cada uno de estos aspectos es fundamental para la materializacion y

continuidad del proyecto.
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6.4.5 Programa de depreciacion de activos y amortizaciéon de intangibles

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Prog de depreciacion de acti
Expresado en cordobas
COSTO VALOR VIDA DEPRECIACION ANUAL DEPRECIA| VALOR EN
LSl CANTIDAD |, s TALADO|RESIDUAL | UTIL 1 2 3 4 5 CION LIBROS
Mesa de aceroinoxidable 2 metros 1 9,550.00 1,910.00 5 1,528.00 1,528.00 1,528.00 | 1,528.00 1,528.00 7,640.00 1,910.00
Olla de acero inoxidable 20 litros 2 2,900.00 580.00 5 928.00 928.00 928.00 928.00 928.00 4,640.00 1,160.00
Cocina industrial 1 10,200.00 2,040.00 5 1,632.00 1,632.00 1,632.00 | 1,632.00 1,632.00 8,160.00 2,040.00
Cucharon de acero inoxidable 2 214.00 42.80 5 68.48 68.48 68.48 68.48 68.48 342.40 85.60
Tortillera de acero inoxidable 2 250.00 50.00 5 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 400.00 100.00
Molino industrial 1 32,418.00 6,483.60 5 5,186.88 5,186.88 5186.88 | 5,186.88 5186.88 | 25934.40 6,483.60
Freidora industrial 1 39,622.00 7,924.40 5 6,339.52 6,339.52 6,339.52 | 6,339.52 6,339.52 | 31,697.60 7,924.40
Sartén cuadrado 2 430.00 86.00 5 137.60 137.60 137.60 137.60 137.60 688.00 172.00
Pesa de plataforma 1 2,100.00 420.00 5 336.00 336.00 336.00 336.00 336.00 1,680.00 420.00
Pesa gramera 1 2,980.00 596.00 5 476.80 476.80 476.80 476.80 476.80 2,384.00 596.00
Termometro digital 2 191.00 38.20 3 101.87 101.87 101.87 - - 305.60 76.40
Tanque de gas 100 libras 1 2,038.35 407.67 5 326.14 326.14 326.14 326.14 326.14 1,630.68 407.67
Impresora 1 973.00 194.60 2 389.20 389.20 - - - 778.40 194.60
Computador 1 12,427.00 2,485.40 5 1,988.32 1,988.32 1,988.32 | 1,988.32 1,988.32 9,941.60 2,485.40
Escritorio 1 2,490.00 498.00 5 398.40 398.40 398.40 398.40 398.40 1,992.00 498.00
Purificador de agua DA2m 1 14,448.00 2,889.60 5 2,311.68 2,311.68 2,311.68 | 2,311.68 2,311.68 | 11,558.40 2,889.60
Estantes plasticos 2 $  2,400.00 480.00 5 768.00 768.00 768.00 768.00 768.00 3,840.00 960.00
Selladora manual 2 $  3,422.00 684.40 5 1,095.04 1,095.04 1,095.04 | 1,095.04 1,095.04 5,475.20 1,368.80
TOTALES 24,091.92 | 24,091.92 | 23,702.72 | 23,600.86 23,600.86 29,772.07

Tabla 23 Programa de depreciacion de activos Fuente: Elaboracién propia

En el balance del programa de depreciacion de activos se detallan cada uno de los
activos con los que cuenta Chipsnic, el periodo de vida util estimado de 5 afios y la
tasa de depreciacion del 20% anual. Al finalizar este periodo, se obtendra un monto
economico que permitira la sustitucion del activo depreciado, garantizando asi la

continuidad operativa del proyecto.

6.4.6 Fuentes de financiamiento

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Plan de Amortizacion de la Deuda

Moneda

Valor Préstamo: | 164,013.51 | Frec. Pagos: Tipo Amortiz: |cuotanivelada = €$ |:|U$
Plazo en afios: Tasa anual: 18.00% Fecha entrega: 2-mar-25 Procesar

Tabla 24 Fuentes de financiamiento Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla, las fuentes de financiamiento son esenciales para el
desarrollo de Chipsnic. Para cumplir con los pagos al banco, se ha establecido una
tasa de interés del 18%, la cual es razonable para este tipo de préstamos. El plazo
para saldar la deuda sera de 3 afos, permitiendo asi una gestion financiera

sostenible.
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6.4.7 Costo de las fuentes

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Plan de Amortizacién de la Deuda

Moneda
Valor Préstamo: Frec. Pagos: Tipo Amortiz: |cuotanivelada 3 us
Plazo en afos: Tasa anual: Fecha entrega: 2-mar-25 Procesar
Cuh?jA FECHA DIAS PAGO N\'IAA'\:EE:' INTERESES AMORTIZACION SALDO

0 01-01-23 140,463.07
1 01-02-23 31 5,152.96 596.49 1,677.26 2,879.21 137,583.86
2 01-03-23 28 5,152.96 527.72 1,483.28 3,141.96 134,441.90
3 01-04-23 31 5,152.96 570.92 1,605.36 2,976.68 131,465.22
4 01-05-23 30 5,152.96 540.27 1,518.97 3,093.72 128,371.50
5 01-06-23 31 5,152.96 545.14 1,532.87 3,074.95 125,296.55
6 01-07-23 30 5,152.96 514.92 1,447.69 3,190.35 122,106.20
7 01-08-23 31 5,152.96 518.53 1,458.06 3,176.37 118,929.83
8 01-09-23 31 5,152.96 505.04 1,420.13 3,227.79 115,702.04
9 01-10-23 30 5,152.96 475.49 1,336.84 3,340.63 112,361.41
10 01-11-23 31 5,152.96 477.15 1,341.70 3,334.11 109,027.30
11 01-12-23 30 5,152.96 448.06 1,259.72 3,445.18 105,582.12
12 01-01-24 31 5,152.96 448.36 1,260.75 3,443.85 102,138.27
13 01-02-24 31 5,152.96 433.74 1,219.62 3,499.60 98,638.67
14 01-03-24 29 5,152.96 391.85 1,101.54 3,659.57 94,979.10
15 01-04-24 31 5,152.96 403.34 1,134.14 3,615.48 91,363.62
16 01-05-24 30 5,152.96 375.47 1,055.63 3,721.86 87,641.76
17 01-06-24 31 5,152.96 372.18 1,046.52 3,734.26 83,907.50
18 01-07-24 30 5,152.96 344.83 969.48 3,838.65 80,068.85
19 01-08-24 31 5,152.96 340.02 956.09 3,856.85 76,212.00
20 01-09-24 31 5,152.96 323.64 910.04 3,919.28 72,292.72
21 01-10-24 30 5,152.96 297.09 835.28 4,020.59 68,272.13
22 01-11-24 31 5,152.96 289.92 815.23 4,047.81 64,224.32
23 01-12-24 30 5,152.96 263.94 742.06 4,146.96 60,077.36
24 01-01-25 31 5,152.96 255.12 717.38 4,180.46 55,896.90
25 01-02-25 31 5,152.96 237.37 667.46 4,248.13 51,648.77
26 01-03-25 28 5,152.96 198.10 556.82 4,398.04 47,250.73
27 01-04-25 31 5,152.96 200.65 564.22 4,388.09 42,862.64
28 01-05-25 30 5,152.96 176.15 495.24 4,481.57 38,381.07
29 01-06-25 31 5,152.96 162.99 458.30 4,531.67 33,849.40
30 01-07-25 30 5,152.96 139.11 391.10 4,622.75 29,226.65
31 01-08-25 31 5,152.96 124.11 348.99 4,679.86 24,546.79
32 01-09-25 31 5,152.96 104.24 293.11 4,755.61 19,791.18
33 01-10-25 30 5,152.96 81.33 228.67 4,842.96 14,948.22
34 01-11-25 31 5,152.96 63.48 178.50 4,910.98 10,037.24
35 01-12-25 30 5,152.96 41.25 115.97 4,995.74 5,041.50
36 01-01-26 31 5,123.11 21.41 60.20 5,041.50 -

TOTALES 185,476.71 11,809.42 33,204.22 140,463.07

Tabla 25 Costo de las fuentes Fuente: Elaboracion propia

La microempresa que procesara chips de maiz con especias y vegetales gestiona
un préstamo para cubrir gastos y compras que se requieran, en la presente tabla se
puede visualizar el monto y taza de interés requerida, conforme se vaya solventando

la deuda el monto disminuye, el periodo estimado de pago es de tres afos.
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VIl. ESTUDIO FINANCIERO

Este analisis financiero abarca una evaluacion de los costos de produccion, precios
de venta, proyecciones de ingresos y gastos, asi como la rentabilidad esperada del
negocio. Ademas, se incluyen proyecciones a corto y mediano plazo que permitiran
evaluar la viabilidad y sostenibilidad econémica de Chipsnic, asegurando que
nuestras operaciones no solo sean rentables, sino también alineadas con nuestros

objetivos de crecimiento y compromiso con la comunidad.

Segun el consultor financiero Alberto Nufiez (2024), realizar un analisis financiero
implica evaluar la situacion personal, profesional y econémica actual, lo cual es
fundamental para una adecuada planificacion de los ahorros y la consecucion de

objetivos financieros a corto, medio y largo plazo.

7.1 Costo de capital promedio ponderado y su interpretacién proyeccién

COSTO
COSTO PONDERADO
4.00% 2.00%
18.00% 9.00%
CCPP: 11.00%)

Tabla 26 Costo de capital promedio ponderado y su interpretacion proyecciéon Fuente: Elaboracidon propia

El CCPP del 11% representa el costo promedio que el proyecto Chipsnic debe
asumir por cada cordoba invertido en su desarrollo. Para garantizar la sostenibilidad
financiera, se espera generar un rendimiento minimo del 11% que permita cubrir los

costos de financiamiento.

Ademas, el CCPP se emplea como tasa de descuento para evaluar la viabilidad
economica del proyecto. Si la Tasa Interna de Retorno (TIR) del proyecto supera el

CCPRP, se considera una inversion altamente atractiva y rentable.
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7.1.1 Estados financieros proyectados BG y ER

Balance general

ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
CAJA C$
BANCOS C$
TOTAL CORRIENTES C$
ACTIVOS NO CORRIENTES
Utensilios y equipos de Cocina C$
TOTAL NO CORRIENTES C$
ACTIVOS INTANGIBLES
CONSTITUCION C$
INVERSION EN INVESTIGACION DE MERCADO C$
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES C$
| TOTAL ACTIVOS C$
ELABORADO POR

Balance general
Mar-25
Expresado en cérdobas

5,000.00
134,898.26
139,898.26

2,115.00
2,115.00

9,556.40
480.00
10,036.40
152,049.66

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE

PRESTAMO POR PAGAR Cc$
TOTAL PASIVO C$
CAPITAL

CAPITAL APORTADO -C$
TOTAL CAPITAL -C$

TOTAL PASIVO + CAPITAL C$

AUTORIZADO POR

164,013.51
164,013.51

11,963.84
11,963.84

152,049.66

Tabla 27 Balance general Fuente: Elaboracion propia

El balance general proyectado de Chipsnic refleja su situacién financiera,

evidenciando una solida liquidez a corto plazo. Esto se debe a que los activos

corrientes superan a los pasivos corrientes, lo que indica que la microempresa

cuenta con suficiente efectivo y otros recursos para cumplir con sus obligaciones

financieras en el corto plazo.
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Estado de resultado

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO
Expresado en cordobas
Concepto Ano 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afno 5

Ventas 960,960.00 1,055,417.56 1,159,159.83 1,273,099.45 1,398,238.76
costos variables 476,414.40 523,243.55 574,675.78 631,163.53 693,203.75
Utilidad Bruta 484,545.60 532,174.01 584,484.05 641,935.91 705,035.00
Gastos operativo 378,544.34 386,666.48 393,725.43  467,041.16  479,045.37
(gastos de vtay de adm’  387,097.07  403,135.78  419,850.26  437,269.09  449,273.30
(Depreciaciones) 29,772.07 29,772.07 29,772.07 29,772.07 29,772.07

(amortizaciones) (38,324.80)  (46,241.37) _ (55,896.90) - -
Utilidad Operativa 106,001.26 145,507.53 190,758.62 174,894.75  225,989.63

Gastos Financieros

Interes por pagar 7,053.22 4,678.25 1,772.63 0 0
Utilidad antes de Imp. 98,948.04 140,829.29 188,985.99 174,894.75  225,989.63
impuestos ISR 19,700.75 29.177.67 39,856.33 51,866.24 67,194.71
Utilidad Neta 79,247.29 111,651.62 149,129.66 123,028.51 158,794.93

Tabla 28 Estado de resultado Fuente: Elaboracion propia

Chipsnic presenta su estado de resultados, el cual refleja el desempefio econdmico
del proyecto, incluyendo el andlisis de pérdidas y ganancias. Este informe muestra
como se obtuvo el resultado del ejercicio durante un periodo determinado,
abarcando desde el primer hasta el quinto afio. En él se detallan las ventas
proyectadas, costos, ingresos, amortizaciones, depreciaciones y la utilidad neta
después de aplicar un impuesto del 30%.
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7.2 Evaluacion econdomica del proyecto

Chips de maiz con especias y vegetales YOSY
Flujo de caja del proyecto
Expresado en cérdobas
Conceptos Afos de operacién del proyecto
0 [ 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 5

Inversiones realiz n el afi r

Inversion en Capital de Trabajo (139,898.26)

Inversion en Capital Fijo (178,092.35)

Inversion en Gastos Preoperativos (10,036.40)
Elujos operativos del proyecto.

Ingresos por venta de bienes y senicios 960,960.00 1,055,417.56  1,159,159.83 1,273,099.45  1,398,238.76

Costos variables de bienes y senicios (476,414.40)  (523,243.55)  (574,675.78) (631,163.53)  (693,203.75)|

Costos fijos (387,097.07)  (403,135.78)  (419,850.26) (437,269.09)  (449,273.30)|

Depreciaciones (29,772.07) (29,772.07) (29,772.07) (29,772.07) (29,772.07)

Amortizacién de intangibles (2,007.28) (2,007.28) (2,007.28) (2,007.28) (2,007.28)

Utilidades antes de impuestos 65,669.18 97,258.88 132,854.45 172,887.47 223,982.35
r Impuestos sobre la renta 19,700.75 29,177.67 39.856.33 51,866.24 67.194.71

Utilidades después de impuestos 85,369.93 126,436.55 172,710.78 224,753.71 291,177.06

(+) Depreciaciones y amortizaciones 31,779.35 31.779.35 31,779.35 31.779.35 31,779.35

(=) Flujos de caja anuales del proyecto 117,149.28 158,215.90 204,490.13 256,533.06 322,956.41

Retorno del Capital de trabajo 139,898.26

Valores de salvamento neto —20.772.07 |

Sub total flujo de caja del ultimo afio —169,670.33 |
Flujos de caja neto sin financiamiento (328,027.01) 117,149.28 158,215.90 204,490.13 256,533.06 492,626.74
Financiamiento

Préstamos 164,013.51 ,

Amortizacién del principal (38,324.80) (46,241.37) (55,896.90) - -

Escudo fiscal de los intereses 7,053.22 4,678.25 1,772.63 - -
Flujos de caja neto con financiamiento 164,013.51 85,877.70 116.652.77 150,365.87 256,533.06 492.,626.74

Tabla 29 Flujo de caja del proyecto Fuente: Elaboracion propia

El flujo de caja proyectado de Chipsnic muestra el movimiento de ingresos y egresos
desde el primer hasta el quinto afio de operacion. En este analisis se reflejan las
cifras obtenidas, destacando una inversion en capital de trabajo de C$139,898.26
cérdobas, compuesta por caja y banco. Asimismo, se detallan los flujos operativos
derivados de la venta de bienes y servicios, junto con las depreciaciones de activos

y amortizaciones.
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7.3 Punto de equilibrio

Ingresos

Punto de Equilibrio

Ingresos
)

GFijo + G.Variable

o
/ 6.Fijo

Otros Datos
G.Var.Unit.: 12.8874285714286

Precio Vta.: 26
U.Vendidas: 36962.7128928

Tabla 30 Punto de equilibrio Fuente: Elaboracion propia

Para determinar el punto de equilibrio de Chipsnic, es decir, la cantidad de unidades
que debe producir para no generar ni pérdidas ni ganancias, se han considerado los
ingresos, costos fijos y costos variables. Como resultado, se estableciéo que la
produccion minima necesaria es de 29,521.06 unidades anuales. Esto es favorable,

ya que las proyecciones superan esta cifra, con un plan de produccién de 36,963

unidades anuales.

29521.06

Unidades Vendidas

—8— GFip GFijo + G Variable =@= Ingrasos PEq

7.4 Calculo de indicadores de evaluacion financiera

INDICADORES DE EVALUACION FINANCIERA

PERIODO DE RECUPERACION (PRI)

1.67 Anos

VALOR PRESENTE NETO AL 11.00%

579,314.29

TASA INTERNA DE RETORNO

78.34%

RELACION BENEFICIO/COSTO

4.53

Tabla 31 Indicadores de evaluacion financiera Fuente: Elaboracion propia
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Se presentan los indicadores financieros del proyecto Chipsnic, los cuales
permiten evaluar su viabilidad econdémica y rentabilidad:

Periodo de recuperacion (PRI): Este indicador muestra el tiempo necesario para
recuperar la inversion inicial a valor presente. En este caso, el periodo de
recuperacion es de 1.67 afos, lo que indica que la inversidn se recuperara en un

tiempo relativamente corto.

Valor Presente Neto (VPN): Este método incorpora el valor del dinero en el tiempo
para comparar los flujos de efectivo en diferentes periodos. Para Chipsnic, el VPN
calculado al 11% es de C$579,314.29 cérdobas, lo que demuestra una rentabilidad

positiva del proyecto.

Tasa Interna de Retorno (TIR): Representa la rentabilidad esperada de la
inversion. Una TIR del 78.34% indica que el proyecto es altamente rentable,

superando la tasa minima esperada.

Relacion Beneficio/Costo: Este indicador refleja cuantos beneficios se obtienen
por cada cérdoba invertido en el proyecto. Con un valor de 4.53, se evidencia que
por cada cérdoba invertido se generan C$3.53 en beneficios, lo que confirma la

viabilidad del negocio.
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VIIl. ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

Chipsnic S.A. es una microempresa dedicada a la produccién de chips, y dentro de
su proceso productivo se ha realizado un estudio del impacto ambiental generado
por sus operaciones. Este analisis considera el uso de recursos como agua y
energia, y la generacion de residuos, con el fin de identificar acciones para mitigar
los efectos negativos en el medio ambiente. La Ley 217 de Nicaragua establece la
obligacion de proteger y conservar el medio ambiente, promoviendo el uso racional
de los recursos naturales, y garantizando un ambiente sano para todos (Ley General
del Ambiente, 2003).

Consumo de energia: El proceso de produccién de chips requiere un alto consumo
de energia, especialmente durante la coccidon y secado. Para reducir el impacto, se
implementaran medidas como la instalacion de bombillos LED de bajo consumo y

la desconexion de equipos cuando no sean necesarios.

Consumo de agua: El uso de agua se centra en la limpieza del maiz y vegetales,
asi como en la higienizacién de equipos. Se prevé reutilizar el agua residual para el
riego de plantas, y se evaluara la instalacién de un sistema de filtrado para su

reutilizacion.

Vertidos de aguas residuales: Los vertidos liquidos de limpieza generados
durante la produccién seran gestionados adecuadamente, reutilizando el agua

cuando sea posible, especialmente en areas verdes.

Residuos soélidos: Se reciclaran materiales como plasticos y carton, y las cascaras
de vegetales se convertiran en abono organico. Ademas, se promovera la

separacion de residuos para su correcta disposicion.
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Manejo sostenible del consumo de energia eléctrica: Chipsnic instalara equipos

eficientes y se considerara la opcion de paneles solares para reducir su huella de

carbono.
Presupuesto de estudio ambiental
Area Materiales y Cantidad
mano de obra
Tubos PVC para
50 metros C$16,500.00
Lijas C$500.00
Conectores C$2,250.00
Tratamiento Grifos C%$225.00
del agua Pega PVC C$525.00
Bomba de Alta
de presion con C$10,000.00
succionde 1y
salida de 1.
Mano de obra C$10,000.00
Total C$40,000.00
Ladrillos 495
unidades C$2,475.00
Cemento 9 C$4.500.00
bolsas
Desechos Arena 1 metro C$600.00
solidos Grava 6 cubos C$500.00
Alambre de
amarre 10 libras C$400.00
Hierro 2 qq C$4,000.00
Mano de obra C$6,000.00
Total C$18,475.00
Paneles 3
unidades de 300 C$36,000.00
Energia W
eléctrica Inversor C$30,000.00
Baterias C$30.000.00
Instalacion C$20,000.00
Total C$116,000.00
Total del presupuesto: C$174,475.00

Tabla 32 Presupuesto de estudio ambiental Fuente: Elaboracion propia
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IX. CONCLUSIONES
Tras la realizacion del presente estudio, se ha demostrado que la creacién de la
microempresa CHIPSNIC, dedicada a la produccion y comercializacion de chips de
maiz con especias y vegetales, es una iniciativa viable, rentable y con alto potencial

de crecimiento en el mercado nicaraguense.

El analisis de mercado permitié identificar una demanda creciente de snacks
saludables, impulsada por la mayor conciencia de los consumidores sobre la
importancia de una alimentacién equilibrada. Se constaté que no existen productos
similares en la zona de Potosi, lo que representa una oportunidad para posicionar
CHIPSNIC como una opcién innovadora y diferenciada. Ademas, el estudio revel6
que los consumidores estan dispuestos a probary adquirir un producto que combine

sabor y valor nutricional sin el uso de aditivos artificiales.

Desde el punto de vista técnico y organizacional, se establecieron los procesos de
produccion y las especificaciones necesarias para garantizar un producto de alta
calidad. Se definié la infraestructura adecuada, la maquinaria requerida y los
estandares de higiene y seguridad alimentaria bajo las Buenas Practicas de
Manufactura (BPM). Estos elementos aseguran un proceso productivo eficiente,

inocuo y alineado con las normativas vigentes en la industria de alimentos.

En términos financieros, se determind que la inversion inicial necesaria para la
puesta en marcha de la microempresa asciende a C$ 328,027.01 cordobas, con
una estructura de financiamiento basada en recursos propios y un préstamo
bancario. El analisis econdmico demostré que CHIPSNIC es un proyecto altamente
rentable, con una tasa de retorno de 76.23% y un periodo de recuperacion de la
inversion de 1.73 anos. Esto indica que la microempresa tiene el potencial de

generar ingresos sostenibles y expandirse progresivamente en el mercado.
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En cuanto al impacto ambiental, se ha considerado la implementacion de practicas
sostenibles en el proceso de produccion, tales como el manejo adecuado de
residuos, el uso eficiente de recursos hidricos y la posible reutilizacion de desechos
organicos en la elaboracion de abonos. Estas medidas contribuyen a reducir el
impacto ecologico de la microempresa y a consolidar CHIPSNIC como una

microempresa comprometida con la responsabilidad ambiental.

Los objetivos del estudio fueron cumplidos con éxito:

= Selogré realizar un analisis de mercado que confirmé la aceptacion del producto
y su potencial comercial.

= Se definieron los procesos productivos, asegurando la viabilidad técnica del
negocio.

= Se establecieron los indicadores financieros que demuestran la factibilidad
econdmica del proyecto.

= Se disefid un plan de inversion y financiamiento que respalda la puesta en

marcha y el crecimiento del negocio.

Alargo plazo, CHIPSNIC tiene el potencial de convertirse en una marca reconocida
a nivel regional y nacional, con una oferta de productos saludables e innovadores.
La estrategia de expansion contempla la incorporacion de nuevos puntos de venta,
alianzas con tiendas especializadas y la exploracion de canales de comercializacién

digital.

En conclusion, la implementacion de este proyecto no solo permitira generar empleo
y dinamizar la economia local, sino que también contribuira a mejorar los habitos
alimenticios de los consumidores, ofreciéndoles una alternativa de snack mas
saludable. CHIPSNIC se perfila como una microempresa innovadora, con un
enfoque sostenible y con la capacidad de posicionarse dentro del mercado

agroindustrial nicaragiense como una opcion confiable, nutritiva y de calidad.
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XI.  ANEXOS

Anexo 1. Encuesta de aceptacion del producto “Chips de maiz con especias

y vegetales”.

1. Edad.

8.20%

17%

22.40%

W18a30afios W31a40afios 41 a 50 afios 51a 64 afios

2. Genero.

Masculino ®Femenino

3. ¢Es usted habitante del municipio de
Potosi, departamento de Rivas? si su
respuestaes "No", por favor no de
continuidad a la encuesta. jMuchas
gracias!

0%

uSi No
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4. ¢{Consume usted el producto
Chips de maiz? (Si su respuesta es
"No" finalice la encuesta)

0%

mSi = No

5. De las siguientes marcas que
producen chips ¢Cual es tu marca
preferida?

0.70%

22.40%

35.40% 22.40%
. (]

HYummies M Horer mArtesanales & Diana (jalapefio) Otro

6. ¢Con que frecuencia adquiere
usted el producto chips de maiz?

8.80%

B Semanal = Quincenal Mensual
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7. ¢ Cuantas unidades usted
compra de producto chips de
maiz?

4.10%_\ 0%

ml w203 4

8. éConsumirias un chips a base de maiz
sazonadas con especias y vegetales, elaborado
por un emprendimiento ubicado en el
municipio de Potosi?

0%

mSi = No

9. ¢En que presentaciones desea
adquirir nuestro producto?

. 70gramos (C518-28)  m 100 gramos (CS$ 30 - 60)
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10. ¢{Qué aspectos tomarias en cuenta
para comprar nuestro producto?

4.10%

M Calidad mPrecio © Presentacion

11. ¢Donde le gustaria adquirir nuestro

producto?
0.70%__0-70%

:,6"""

M Pulperias ® Supermercados ® Distribuidoras i Misceldneas - otro

12. ¢En qué medio de comunicacion le
gustaria que promocionaramos nuestro
producto?

0.70% __0.70%

98.60%

M Redessociasles ® Radio = Television
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Anexo 2. Encuesta de degustacion

1. Género
Genero.
43.33%
® Masculino ™ Femenino
2. Edad

Edad

m15-20aflos ®W21-30afios W 31-40afios & 41-50 afios 51amas

3. Caracteristicas del producto

Color del producto. Olor del producto.

BRERL .
6.67% 2% — 0% 0% 0%
®Muy bueno ®Bueno MRegular = Malo Muy Malo = Muy bueno ®Bueno ®Regular « Malo Muy Malo
Sabor del producto. Textura del producto.
6.67% 0% 0%
- 3.33% Q%Vo%
®m Muy Bueno mBueno wmRegular = Malo = Muy Malo ® Muy bueno ®Bueno M Regular &« Malo Muy Malo
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Apariencia del producto

333 0%y

B Muy bueno ®Bueno ®Regular & Malo Muy Malo

4. Prueba de aceptacion

éSuele usted comprar chips de maiz? éCuantas veces compra estos

productos?
16.67%

10%

26.67%

63.33%

mSi wNo m Todaslassemanas  m De vez en cuando Rara Vez

¢Es fiel a una marca? éA consumido Chips de maiz con
especias y vegetales?

“Si ®mNo “Si ®No

¢Compraria usted este producto en
particular?
0%

mSi wNo
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Anexo 3. Fotos de elaboracién del producto.

Procesos

Imagenes

Materia prima

Pesado

Nixtamalizacion

Homogenizado
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Coccion

Tortillas

Fritura

Producto Final
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Anexo 4. Proformas

Rotonda Universitana 300mts al
Norte

-,
222 Telf: 22527930- 22683499 Proforma
IH | f' Email: info@econo-
ue Ly mart.com

t

]

Ruc: JO310000013853

Managua, Nicaragua KCC-206276
06/02/2025

Cliente

9900 Vendedor

YOXEL AVELLAN KENNETH CARDOZA CRUZ

DETALLE: DETALLE: ND ventas8@econo-mart.com

ND

sin referencia de datos

ND
Item  Cantidad Descripcion Precio Importe
1 1.00 WT-3060-E (C$8.550.00 (C$8,550.00

Mesa de Trabajo de 1.5 metros.

N

2 1.00 WT-3072-E (C$9,550.00 (€$9,550.00
Mesa de Trabajo de 2 metros.
m | .

3 1.00 KRYO_EVO_65 OD_NE ($44.347.83 ($44,347.83
Molino Automatico Capacidad de Produccion 3.5 g/s Negro 120V/60Hz/1 Ph

4 1.00 22100.0001 C$32.418.00 C$32,418.00
Molino G3 HD con Tolva de 3 Libras Rojo 120V/60Hz/1Ph
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75

1.00 LG300-2 (C$39,622.00 C8$39,622.00
Freidor de 2 Canastas de 35-40 Lbs de Aceite a Gas
12
LEQ-10/20 C$2,100.00 C$2,100.00
Bascula Porcionadora de 20 Lbs
PR500S (CS$2,980.00 (C$2,980.00
PICO: Bascula Digital de Precision de 500 Gramos
1.00 UT-12HP-K CS180.87 CS$180.87
Pinza De Acero Inoxidable 12" Negra
—
1.00 LDI-16 CS$214.00 CS$214.00
Cucharon de acero inoxidable.
Subtotal CS$139,962.70
Impuesto (€$20,994.40
Total C$160.957.10
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Anexo 5. Etiqueta

INGREDIENTES: CHIPSNIC S.A
Maiz nixtamalizado Correo: yosichipsnic@gmail.com
Aceite vegetal Teléfono: +505 8900 0320
Cebolla Direccién: Costado sur CDI
Ajo Benjamin Zeledén.
Sal Potosi-Rivas, Nicaragua
Ciircuma

LOTE:
e T R
ChipsNic S.A
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