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Resumen Ejecutivo.

El presente proyecto tiene como proposito valorar la rentabilidad al establecer una
Microempresa dedicada a la produccion y comercializacién de tibio con leche, que
estara ubicada en el municipio de Nandaime, comarca el Llano, exactamente de la
escuela Centroamérica 1 kildbmetro al sur. Para evaluar su aceptacion se realiz6 un

estudio de mercado en el municipio de Nandaime.

Al identificar la oportunidad de ser duefio de una microempresa, surge la idea de
entrar al mercado ofreciendo un producto con un plus diferente, en el cual los
consumidores puedan optar por una nueva variedad de cereales, con mayor
accesibilidad de adquirirlo, ya que estara disponibles en puntos estratégicos en el

municipio de Nandaime.

La mayor ventaja que identificamos en el mercado, radica que en Nandaime no existe
ningn negocio que elabore este producto, 6sea no existe competencia local, quienes
abastecen la demanda de cereales no cuentan con este producto como es el tibio con

leche.

Al iniciar el funcionamiento de las operaciones, la Microempresa buscara alcanzar en
el menor tiempo posible los objetivos fijados para el desarrollo de la misma entre ellos
tenemos: ubicar el producto para su comercializacion en puntos estratégicos de
venta, convertirse en una de las marcas lideres tanto en el mercado local como
nacional, duplicar la demanda del producto a través de estrategias publicitarias que
incidan de forma directa en el aumento de las ventas de tibio con leche y conseguir
la estabilidad financiera para lograr solventar las deudas adquiridas en menor tiempo

y planeado.

Al finalizar todo lo que conlleva el estudio de mercado y realizado las proyecciones
de ventas, costos e ingresos se evidencia claramente la rentabilidad del negocio que
se pretende establecer, al ser una pyme que se diferenciara por tener un tibio con
leche como una mezcla instantanea le permitira diversificar la oferta y por ende tener

mayor competitividad en el mercado para posicionar la marca.



Introduccioén

La actividad agricola en Nicaragua tiene un importante aporte como motor de
crecimiento socioeconémico para el pais, produce una gran variedad de materias
primas las cuales en su mayoria son exportadas en bruto sin darle ningun tipo de valor

agregado.

El desarrollo de la actividad agroindustrial es una oportunidad de gran potencial para el
avance del pais a través de la conformacién de empresas locales, que procesen las
materias que se producen en Nicaragua, contribuyendo asi a la mejora de la calidad de
vida de la poblacién ya que generan empleo y por ende ingresos. (Navarro Flores ,

politica sectorial Agropecuaria de Nicaragua, 2017)

Tibio con leche “REAHS” surge por la necesidad de dar al consumidor una solucién al
problema que presentan y poner a su disposicion un producto que ademas de contener
beneficios nutritivos para el buen funcionamiento del cuerpo, es asociable para el

bolsillo del consumidor

La Microempresa REAHS esta ubicada en el municipio de Nandaime en la comarca EL
Llano, de la escuela Centroamérica 1 kilometro al sur, dedicada a la produccion y

comercializacion de tibio con leche haciendo una nueva variedad de cereales.

Ademas de que aun no hay marcas que haya logrado conquistar y fidelizar a los
consumidores a una marca especifica, es un mercado que esta poco incursionado en
el cual no se ha explotado al maximo y es una oportunidad que debemos aprovechar

para introducir nuestro tibio con leche REAHS y posicionarlo como la marca lider.



Aspectos Estratégicos del Proyecto.

3.1. Breve Descripcion del Proyecto.

El nuevo proyecto agroindustrial se dedicard a la produccion y comercializacion de

productos derivados de los cereales (Tibio de leche).

La Microempresa se encuentra ubicado en el municipio de Nandaime en la comarca
El Llano, estamos comprometidos con el bienestar de nuestros clientes es por ello
gue produciremos producto inocuo y de buena calidad. Gracias a la innovacion y la
implementacion de un producto de comodidad para los consumidores ya que; se
elaborara una mezcla facil de preparacion, esperando una buena aceptacion del
producto por parte de nuestros clientes y a medida que sea reconocido a nivel

nacional en el menor tiempo posible.

El proyecto estara en su etapa de proceso, se efectuard de forma semi-industria,
esperando en el futuro poder industrializarnos ser una mayor fuente de trabajo a

personas de la comunidad. Actualmente sera una microempresa con vision al futuro.

3.1.1.Informacién sobre la Microempresa.

Datos generales de la Microempresa

Razon social. ‘REAHS”
Tipo de empresa. Industria alimentaria “cereales”.
Ubicacion. Comarca El Llano, escuela centro

América, 1km al sur.

Teléfono. 75594471
E-mail. Reahs@gmail.com
Propietario. Rudy Eliseo Cruz Cortez.



mailto:Reahs@gmail.com

e Mision.

Producimos y comercializamos bebidas a base de granos, Tibio con leche en el
casco urbano del municipio de Nandaime, brindando a nuestros clientes un producto
inocuo de alta calidad que genere bienestar, satisfaccion, confiabilidad y que ayude

al mejoramiento de la economia del pais
e Vision.

Ser reconocidos a nivel nacional como una empresa confiable, versatil y
comprometida con nuestros clientes y aliados, dotada de la tecnologia necesaria
para ser competitiva e innovadora en el mercado nacional al brindar un producto

inocuo de muy buena calidad.
e Valores

En la Microempresa REAHS, nos basamos en los siguientes valores agros

empresariales:

Responsabilidad: Cumplir con la demanda exigida en tiempo y forma.

2. Respeto: Fomentar el respeto creando un ambiente agradable de trabajo en
nuestras instalaciones.

Dinamismo: Integrarnos en actividades en conjunto con la sociedad.

4. Confianza: Ofrecer un producto natural sano y de calidad para ganar la
confianza del cliente.

5. Trabajo en equipo: Desarrollar la capacidad de aportar ideas que
contribuyan al proyecto, tomando en cuenta la opinion de todos los miembros
del equipo.

e Objetivos del Proyecto alargo plazo.

1. Garantizar productos de calidad que cumplan con las expectativas del
cliente para asegurar su lealtad.
2. Maximizar ingresos y minimizar costos gestionando eficientemente los

recursos disponibles en el mercado Nicaragiense.



3. Apropiarse de las oportunidades de crecimiento en el mercado y expandir
la presencia de la microempresa para generar impacto econémico

positivo.

3.2. Andlisis FODA.

Accesibilidad Potencializacién en Somos una La competencia
de adquisicion mercado nacional y Microempresa es de mayor
de materia regional sin tamano y
prima. experiencias alcance
comerciales
Es un producto Acceso a Dependencia y Fluctuaciones
étnico que financiamiento y | disponibilidad de precios de
forma parte de programas de la calidad de ingredientes vy
la mayor gubernamentales. la materia costos de
cantidad de los prima. produccion.
nicaraguenses.
Es un producto Tendencia hacia una Limitacion en Riesgo de
de con larga Alimentacion en medios de cambios
duracion  de bebidas mas transporte ambientales y
vida y de facil Saludables. desastres
preparacioén, lo naturales.

que ahorra
tiempo a los

consumidores.

Es un producto
que tiene una
muy buena
aceptacion por
los

consumidores.

Crecimiento en el uso
de las Redes sociales
y el Marketing Digital,
lo que facilita Ila
publicidad de los

productos

Al iniciar a
operar el
producto no
seria

distribuido en

todo el pais

Cambios en las
tendencias del
mercado




3.3. Posicion de laMicroempresa con respecto alas5fuerzas

de PORTER.

FUERZAS

INFLUENCIA

DESCRIPCION

Poder de negociacion

de los clientes.

La influencia

es media.

Los clientes son muy exigentes generan presion
a los consumidores esto para que las empresas
bajen su precio por eso implementamos la
estrategia de tener es ser claro y honestos darle
a conocer el producto de que es de muy buena
calidad que consta con muchos benéficos y
propiedades. Ser amable y familiarizar con el

cliente.

Rivalidad entre las

empresas.

La influencia

es media.

Se puede decir que tenemos una competencia
muy fuerte por lo que ya se encuentra
posicionado en el mercado nacional como lo es
SASA y Segovia. Nuestra diferencia sera que
tenemos mas presentaciones, precio accesible y

sobre todo un sabor diferente

Amenazas de nuevos

entrantes.

La influencia

es baja.

Como sabemos la industria de bebidas son
productos que se puede innovar por eso es
importante tener en mente las nuevas
competencias que amenazan nuestra empresa
por eso hacemos a diarios nuevas estrategia de
la mercadotecnia para estar en la mete de
nuestros clientes y una marca Unica para
ganarse la fidelidad de nuestros clientes para

tener o hacer mejoras continuas.

Poder de negociacion

de los proveedores.

La influencia

es media.

Es producto de mucha demanda y podemos
encontrar la materia prima favorable, nuestra
cantidad de

estrategia es tener la mayor

proveedor esto nos dara la oportunidad de una




mayor gama de precios, y calidad también es
recomendable solicitarle al proveedor que envié
permanentemente informacién de los precios y
ofertas que sean favorable para nuestra
empresa.

Es importante como tratar al proveedor que te
vea como un aliado, una persona seria y con tus

objetivos bien planteados

Amenaza de productos

sustituto.

La influencia

es media.

Hay muchas complicaciones si el sustituto es tan
mas avanzado tecnolégicamente y se llegan
abajar sus precios una buena estrategia seria
controlar el desarrollo y el crecimiento de la
empresa que ofrece dichos productos sustituto,
evaluar sus precios, su plan de marketing las
repuestas de los consumidores fidelizar a los
clientes para poder adoptar estrategia que

levante barrera del producto.

3.4. Objetivos del Proyecto

e Objetivo General.

1. Elaborar un proyecto agroindustrial viable, sostenible y rentable que

produzca Tibio con leche y que contribuya con el desarrollo econébmico

local, a fin de satisfacer la demanda y promover el consumo de productos

alimentarios saludables en el Casco Urbano del municipio de Nandaime

para el afio 2025

¢ Objetivos Especificos.

1. Implementar estrategias de marketing efectivas para promocionar el

producto, con el fin de incrementar su capacidad productiva y generar

interés entre los consumidores, para atender una mayor demanda en el

mercado.




2. Optimizar los costos y la rentabilidad del proyecto agroindustrial a través de
practicas de gestion eficientes, contribuyendo al desarrollo econdémico
sostenible del municipio de Nandaime.

3. Reducir el impacto ambiental en cuanto a empaques mediante practicas
eco amigables en la produccion, gestionando eficientemente los desechos

y promoviendo la conservacion de los recursos naturales.



V. Estudio de Mercado.

4.1. Descripcion del producto

‘REAHS” es una Microempresa destinada a la industrializacion de productos
derivados de cereales la cual esta realizando el estudio de mercado de un producto
de innovacion, tibio con leche el cual su nombre en el mercado seré reconocido como
tibio con leche, cuenta con buenas caracteristicas organolépticas. A este tibio con
leche decidimos hacer una mezcla solamente se le agrega agua caliente, ya contiene
azlcar y leche, obteniendo una mejor propiedad nutricional para que al consumidor

le cause buena sensacion al paladar y le ayude al buen funcionamiento del cuerpo.

Al ser producido bajo estrictas normas de buenas practicas de manufactura, se
garantiza la inocuidad y la calidad del tibio con leche. El tibio se ofrecera al publico
en una presentacion de 1 libra ya que; es la presentacion mas demandada por los
consumidores, se empacara en bolsas de polipropileno en la que se podra apreciar
el color del producto al mezclar todos los ingredientes, adjunto a su empaque tendra
una etiqgueta que contendra la informacién necesaria con colores que la haran

atractiva a la vista del comprador.

4.2. Segmento de mercado.

El proyecto REAHS esta dirigido a satisfacer las necesidades del municipio de
Nandaime para realizar el estudio de mercado se ha tomado una muestra de la
poblacién correspondiente a 141 personas que fueron debidamente encuestadas,

estas corresponden a un rango de edad de 15 a 60 afios.



¢Has consumido Tibio con Leche como una bebida
instantanea?

Por medio de las encuestas
de aceptacion del producto

tibio con leche y realizadas

No

Si

en las comunidades de
Nandaime, se muestra una
tendencia alta al consumo
del producto como una
bebida instantinea, el
78.00% de la poblacion

encuestada nos indican que, si lo han consumido tibio con leche como una bebida

instantanea, el 22.00% de la poblacién a quienes se les realizo las encuestas nos

indican que no han consumido tibio con leche como una bebida instantanea.

En funcién a la encuesta aplicada a una poblacion de 141 personas, los datos

obtenidos nos indica que el 78% de las personas encuestadas consumen pinolillo la

cual este dato da una pauta muy importante al ingresar al mercado ya que es un

producto que tiene gran frecuencia en la alimentacion de la poblacién.

4.3. Demanda de Mercado.

Recuento de ;Con qué frecuencia consume cereales?

Diario

1a 4 veces por semana

Mensual

Cada 15 dias

En funcion de Ila encuesta
aplicada a una poblacion de 141
personas, los datos obtenidos
nos dan a conocer la frecuencia
de consumo de cereales en el
municipio de Nandaime, nos
indica con un 44.7% de la

poblacién correspondiente a 1 a

4 veces por semana, con un porcentaje de 23.4% de la poblacion que nos indica que

consume cereales es diario, el 16.3% es correspondiente a la poblacion que

consume cereales mensualmente, por ultimo, con una frecuencia de consumo de

cereales es de 15.6% que la poblacién consume cereales cada 15 dias.
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¢En qué presentacion
te gustaria adquirir
este producto?

21%

m300gr m1lb m1Kg m227gr

Mediante el estudio realizado nos damos
cuenta en que presentaciones le gustaria al
consumidor adquirir nuestro producto “TIBIO
CON LECHE”, teniendo como dato
mayoritario con el 41 de la poblacion que nos
afirma que le gustaria adquirir el producto en
presentacion de 1 libra, el 21% de la poblacion
encuestada nos afirma que la presentacién
preferida por ellos es la que posee 300
gramos, las poblacion que le gustaria adquirir

nuestro producto en presentacion de 227

gramos corresponde al 21%, con el 18% de nutra poblacion encuestada nos indica

que la presentacién en la que le gustaria adquirir nuestro producto es de 1 kilogramo.

4.4. Oferta del Mercado.

¢ Usted estaria dispuesto a comprar Tibio con Leche como una bebida
rapida de preparar producida por una Mypime Nandaimefia?

No
: ‘

Como parte de resultado de nuestra
encuesta aplicada en el municipio de
Nandaime nos damos cuenta que el
92.9% de la poblacion esta dispuesta a
comprar TIBIO CON LECHE como una
bebida rapida de preparar producida por

una pyme Nandaimefia que nos indica que

nuestro producto tiene una gran aceptacion, siendo asi un buen indicador para los

intereses del proyecto, con un 7.1% de la poblacién encuestada nos damos cuenta

gue nos estarian dispuesto a comprar nuestro producto.

11



45. Precio del Producto.

¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por el nuevo En nuestro estudio realizado en

roducto? . .
. el municipio de Nandaime nos

damos cuenta los rangos de

300gr (C$ 65a C$ 20...
22.7%

1lb (C$ 100 a C$ 115...

precio que la poblacion esta
dispuesta pagar por nuestro
producto “TIBIO CON LECHE”
con el 34.0% de poblacion que

1kg (C§ 215a C$ 235...
9,9%

227 gr (C$ 50 a C$65...
34,0%

esta dispuesta a pagar C$50 a
C$65 cordobas por una presentacion de 227 gramos, con 33.3% de la poblacién
encuestada que nos afirma que estaria dispuesto a pagar C$ 100 a C$ 115, este
tendrd un precio de C$ 104 cérdobas por una presentacion de 1 libra de nuestro
“TIBIO CON LECHE”, el 22.7% de la poblacién encuestada nos afirma que estaria
dispuesto a pagar C$ 65 a C$ 80 cordobas, por ultimo se nos muestra que el 9.9%
de la poblacién Nandaimefa esta dispuesta a pagar C$215 a C$ 235 cérdobas por

una prestacion de 1 kilogramo.
4.6. Comercializacién de Producto.
¢De qué manera le gustaria adquirir nuestro producto?

Delivery
13,5%

Por mayor
Al detalle

58,9%

Segun el estudio realizado nos indica que el 58.9% de la poblacion le gustaria adquirir
el producto al detalle, con el 27.7% de la poblacion que nos indican que realizaran sus
compras al por mayor y con el 13.5% de la poblacién nos indican que gustaria que
fuese al delivery.

12



Canal directo: Desde nosotros mismo como proyecto fabricante hasta el
consumidor final, para quien visita nuestras instalaciones de manera directa, asi
estaremos en contacto directo con los clientes para atender algunas sugerencias
gue nos ayudaran en el proceso de mejora continua y constante innovacion de

nuestro producto.

Alternativas cooperativas de distribucion: Esta es una estrategia en la cual
buscamos nuevas estrategias de venta con nuestros principales compradores en
ofertar nuestro producto tibio con leche, de cierta manera que ambos salgamos
favorecidos, también la participacién en ferias, dando a conocer el producto en
diversos puntos clave del municipio de Nandaime y todo el pais.

4.7. Proyeccion de Ventas con su calendarizacion.

23556] C$  2.449.824,00
| 23556]C$  2.449.824.00 |

El precio unitario del Tibio conleche es de C$104 cordobas del cual se estipula una
produccion de 1,963 unidades mensuales y las unidades anualmente serdn de
23,556 unidades con un monto de $2,449,824.00 coérdobas con un margen de
ganancia de C$41.88 cordobas, lo cual representa que tibio con leche “REAHS” es

rentable.

4.8. Plan Marketing.

Se llevo a cabo la identificacion de objetivos estratégicos para lograr posicionar el
tibio con leche “REAHS” en el mercado local del municipio de Nandaime, mediante
la redaccién de un plan de marketing de modo que pueda afrontar y anticipar sus

caracteristicas y evolucion.

Objetivos:

. Definir estrategias de precios que resulten accesible para los posibles

consumidores, al por mayor y al detalle.
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. Fortalecer la oferta del tibio con leche y mejorar de acuerdo a las con las

necesidades de los clientes o nuevas exigencias que presente el mercado.

. Establecer estrategias que nos permitan hacerle frente a los otros mercados

gue puedan ofertar productos sustitutos o similares.

. Impulsar ventas y clientes potencias, de igual modo mejorando la retencion de

clientes

4.8.1.Producto

Caracteristicas del tibio con leche:

e Peso neto: 454 gramos
e Textura: la textura es una mezcla de pinolillo, leche en polvo y azicar, siendo

ligeramente arenosa.

e Color: café con blanco.

Con este producto se le da valor agregado en lo que es la transformacion de cereales
en producto innovador que se le esta adicionando leche y azlcar, lo que hace que
sea un producto instantaneo, el consumidor solamente agregard agua caliente,
siendo asi una mezcla muy buena e incomparable con otros productos posicionados

en el mercado.

El tibio con leche es un producto garantizado ya que; es elaborado bajo todas las
supervisiones y estandares de calidad que al cumplirlos obtenemos un producto de
muy buena calidad e inocuo, que no causa dafio al consumidor, si no que le aporta
al buen funcionamiento del cuerpo humano al consumirlo, es un producto que se

elabora de una manera semi- industrial.

El consumo de este producto brinda mucha energia. Ademas, posee una gran
cantidad de vitaminas y minerales esenciales para el buen funcionamiento del

cuerpo al realizar cualquier actividad.

14



e Componentes de la Marca.
Nombre el producto: “tibio con leche”

Este nombre esta basado en el producto que es una mezcla de pinolillo, leche y

azucar, formando asi el tibio con leche.
Nombre de la Microempresa: “REAHS”

Como toda marca tiene una historia del porqué del nombre, REAHS sale de un
sentimiento de hermanos, el cual esta formado por las abreviaciones de dos
nombres 1 RE= Rudy Eliseo 2 AHS= Ahsly Sarai.

Tibio con leche es un producto innovador, tuve la decision de darle un toque mas a
este producto agregando leche y azlcar en vez de solo el pinolillo, obteniendo un

sabor Unico en el mercado.
e Empaque.

El material de empaque es una bolsa de polipropileno transparente con un tamafio
de 15 centimetro de largo y 12 centimetros de ancho que es especialmente para

este tipo de producto, evita la descomposicion del tibio con leche.

]Scm

L2¢m

e Gama Cromatica

El color entre naranja y café representa el color caracteristico de la tusa de maiz y

la mazorca de cacao en su estado de madurez.
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La combinacion de REAHS sale de dos nombres de los hermanos, Rudy Eliseo y
Ahsly Sarai

La combinacion de los ingredientes representa la mazorca de cacao, una mazorca
de maiz que son los ingredientes mas caracteristicos del tibio con leche, finalmente
se presenta un producto que es parte de la cultura nicaragliense como lo es el tibio

con leche.
e Etiqueta:

La etiqueta del producto Tibio con leche
fue elaborada en base a la norma de
etiquetado en cuanto a sus requisitos
minimos de la NORMA TECNICA Nc.
NTON 03 021-08.

e Eslogan:

“De mi Tierra Para Ti”

4.8.2.Plaza.

Como principal meta de inicio de las producciones de tibio con leche, en municipio
de Nandaime, enfocandonos solo en los negocios locales de esta ciudad con fin
aprovechar la comercializacion que se mueve en estos, también porque no
contamos de momento con la capacidad de extendernos a otros departamentos por
falta de costos monetarios y experiencia laboral. REAHS estara ubicada en el
municipio de Nandaime, departamento de granada, en la comarca El Llano, escuela
centro ameérica 1 kildmetro al sur. Para estos utilizaremos los canales de distribucion

gue se mencionaron anteriormente (ver comercializacion del producto).
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4.8.3.Precio.

Nuestro precio por cada presentacion de 454 gramos tibio con leche serad de C$ 104
cordobas, este precio es resultado del estudio realizado en la poblacion en la

poblacion del municipio de Nandaime.
4.8.4.Promocion.

La promocion de un producto consiste en comunicar, informar y dar a conocer o
presentar un producto a los consumidores, Los medios estratégicos que se utilizaran
para posicionar y dar a conocer nuestro producto dentro del mercado y hacer buena

referencia, estas seran:

Brochare: Es una importante herramienta de marketing y un excelente medio que
sirve para promover nuestro producto de una manera mas especifica, brindando la
informacién necesaria mostrandole como hacemos nuestro proceso, en donde lo
hacemos nuestras instalaciones y la forma de ponerse en contacto con nuestra

Microempresa

Participacion en ferias nacionales y regionales: Esta es una técnica de marketing
la se utiliza para exhibir y hacer conocer nuestro producto, al igual que nos presenta
una gran oportunidad para conocer la competencia, sus productos y la condicién de
oferta que estas poseen, también nos permite saber que piensa la poblacion sobre
nuestro producto, que observaciones tienen, que propuestas nos dan, todo esto por

una pequefa degustacion del producto.

Forma virtual: En la actualidad y datos obtenidos por en la encueta las redes
sociales son unas excelentes herramientas de promocion para promover nuestro
producto, se pretende crear pagina en Facebook, Instagram y twitter para asi dar a
conocernos mas all4 del mercado local que se demanda. Esto se hace por medio de
mi teléfono celular, porque en casa de una feria u algo que fuese fuera de las

instalaciones, lo mas accesible y rapido seria el celular.
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Estudio Técnico.

En el estudio técnico se analizan elementos que tienen que ver con la ingenieria
basica del producto y/o proceso que se desea implementar, para ello se tiene que
hacer la descripcién detallada del mismo con la finalidad de mostrar todos los

requerimientos para hacerlo funcional. ( LOpez Parra & Gonzalez Navarro , s.f.)

El presente proyecto ha sido elaborado con el propésito de identificar la capacidad
productiva de tibio con leche, donde estar4 ubicada la Microempresa, dando a
conocer paso a paso el procedimiento de produccion, en donde lo haremos, bajo
qué condiciones, cudles seran los medios a utilizar para llegar a la obtencién del
producto y cuanta sera su produccion semanal, mensual, anual y por ende el costo

por cada uno de estos antes mencionados.

5.1. Tamafo y Localizacion.

REAHS, productora y procesadora de tibio con leche, contara con las siguientes
areas: Recepcidén de materia prima, pesado, lavado, formulacién, tostado, enfriado,
homogenizado, molienda, homogenizado, empacado, etiquetado almacenado y
distribucion, construida de acorde al procesamiento del producto. Durante la semana
contara de 4 dias productivos, por dia trabajado se producird 123 unidades,
semanalmente la produccién serd de 491 unidades, mensual de 1,963 unidades y
anual de 23,556 unidades.
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e Tamaifio

Plano de la planta procesadora
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e Localizacién

Molino

Area de proceso

Bafos y lavanderia

La Microempresa esta localizada en la comarca el llano perteneciente al municipio

de Nandaime de la escuela Centro américa 1 kilbmetro al sur

Iglesia apostdlica +
wefesios;2t20, 3
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5.2. Produccion y Flujo de Proceso.
5.2.1.Produccion

En REAHS, durante la semana contara de 4 dias productivos, por dia trabajado se
producird 123 unidades, semanalmente la produccion sera de 491 unidades,

mensual de 1,963 unidades y anual de 23,556 unidades.

1963
[

5.2.2.Flujo de Proceso del Tibio con Leche

Recepcion de

materia prima Homogenizado Molienda
pcc
Pesado Enfriado Enfriado Distribucion
Lavado To;éido Homogenizado Almacenado
Secado Formulado Empacado Etiquerado
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e Formulacion del producto

Maiz 1,816 gr 40.14%
Leche 1,307.52 gr 28.90%
Azlcar 1,121.3 gr 24.79%
Cacao 258,78 gr 5.72%
Canela 14.28 gr 0.32%
Clavo de olor 571 gr 0.13%
TOTAL 4,523.59 gr 100%

Maiz blanco:

4,523.59 gr ----------- 100%

1,816 gr --------- X= 40.14%

(1,816 gr) (100%)

X mmmmmmmn e = 40.14%
4,523.59 gr

Leche

4,52359 gr ----------- 100%

1,307.52 gr--------- X= 28.90%
(1,307.52 gr) (100%)

) —— = 28.90%
4,523.59 gr
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AzUcar
4,523.59 gr ----------- 100%
1,121.3 gr --------- X= 24.78%

(1,121.3 gr) (100%)

R ————— = 24.79%
4,523.59 gr

Cacao

4,523.59 gr ----------- 100%

258,78 gr —---—---- X= 5.72%

(258,78 gr) (100%)

X oo e - = 5.72%
4,523.59 gr

Canela

4,523.59 gr ----------- 100%

14.28 gr --------- X= 0.32%

(14.28 gr) (100%)
) — = 0.32%
4,523.59 gr

Clavo de olor
4,523.59 gr ----------- 100%
5.71gr --------- X= 0.13%

(5.71gr) (100%)
 —— = 0.13%
4,523.59 gr



e CartaTécnicade tibio con leche.

Recepcion de materia prima

Esta es la primera etapa del proceso donde se efectia la recepcion de los
ingredientes para el procesamiento de tibio con leche, verificando algunos controles
de calidad de los cereales, que tenga las caracteristicas organolépticas necesarias,
gue no cuenten con ningln agente contaminante principalmente fisico. Todo esto se
esto se hace con el objetivo de garantizar que ninguno de los ingredientes esté
dafiado y sin ninguna afectacion, garantizandole al consumidor un producto de

calidad.

Pesado
Esta etapa es efectuada por el manipulador de alimentos lo cual se utiliza una pesa,
una pana plastica, tasitas descartable o bolsa para garantizar que la materia prima

este completa para iniciar formulacion.

Lavado
Esta etapa es efectuada en una pana plastica lo cual el manipulador de alimente se
encarga de lavar en este caso el maiz y el cacao para eliminar cualquier anomalia

de ellos, de este modo garantizar un producto inocuo.
Secado

Esta etapa es efectuada en una pana colador plastica, el manipulador de alimentos
se encarga colocar el maiz y el cacao en dicha secador para eliminar la mayor
cantidad de agua que quede en el maiz y cacao que se genera durante el lavado,

ayudando para que el proceso de tostado se realice en un menor tiempo.

Formulacion

La etapa fue efectuada por el manipulador de alimentos partiendo de la mayor
cantidad de materia prima, en este caso del maiz haciendo una regla de tres para la
obtencion de cada ingrediente en cantidades exactas a utilizar en la elaboracién del
tibio y asi obtener un producto lo mas estandarizado posible de buen sabor 100%

natural.
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Tostado

Esta etapa fue efectuada por el manipulador de alimentos lo cual consiste en colocar
primeramente el maiz y posterior el cacao en una olla (cada proceso cada uno por
separado) el cual consiste en aplicar calor de forma lenta hasta lograr eliminar la
mayor cantidad de humedad, de este modo obtener un producto de buena calidad e

inocuo.

Enfriado

Esta etapa consiste en colocar el maiz en una pana, de este mismo modo el cacao
de forma que ambo estén separados y esperar un tiempo de 10 minutos hasta bajar
la temperatura para evitar la pérdida de vitaminas nutrientes y al momento de la

molienda.

Homogenizado
Este proceso fue llevado a cabo por el manipulador de alimento lo cual consiste en
colocar en una pana el maiz para luego agregarle el cacao, canela y clavo de olor

una vez juntos utilizamos un cucharon y homogenizaremos durante minutos.

Molienda
Este proceso fue efectuado por el manipulador de alimento lo cual consiste en echar
la mezcla en el molino, pasandolo por repetidas ocasiones hasta logrear la

granulometria deseada.
Enfriado

Este proceso es efectuado por el manipulador de alimentos, consiste en colocar la
mezcla antes mencionada debido a que en el proceso de la molienda la se genera

friccion en los discos del molino, esta etapa se realizara durante 60 minutos.

Homogenizado.

Esta etapa del proceso consiste en colocar el tibio en una pana, posteriormente se
le agrega leche y azlcar, moviéndole de manera circular hasta lograr una mezcla

homogénea.
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Empacado

Este proceso fue efectuado por el manipulador de alimento lo cual consiste en hacer
las presentaciones de 454 gramos en cada bolsa y luego sellarlas en la selladora
hasta lograr tener la bolsa bien sellada para que no haya ningun orificio donde

cualquier agente lo dafie.

Etiquetado
Esta etapa consiste en pegar la etiqueta previamente echa de tal manera que ay que

pegarla en el producto sin que tenga arrugas y que sea bien legible al consumidor.

Almacenado

Esta etapa consiste en colocar las presentaciones en una mesa, a temperatura
ambiente en un lugar fresco seco y sin luz esto para eliminar la posibilidad de algun
crecimiento microbiano de este modo garantizar al consumidor un producto inocuo

y de buena calidad.
Distribucion.

Esta etapa sera realizada por el agente de ventas, donde pondra el producto a la

disposicion de los consumidores.

Ficha Técnica.

Ficha Técnica del producto

"Producto: Cereales Fecha de elaboracion: 1

Nombre del producto: TIBIO CON LECHE.

Ingredientes: Maiz blanco, leche, azlcar, cacao, canela y clavo de

olor.

Procesamiento general Este producto se elabora cumpliendo con todas las
de fabricacion: legislaciones vigentes, lo cual garantiza un producto
de excelente calidad sanitaria, esto se debe a las

practicas higiénicas desde el manejo de un flujo de
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proceso el cual consiste primeramente recepcion de
materia prima, pesado, lavado, secado, formulacion,
tostado, enfriado, homogenizado, molienda, enfriado,

homogenizado, empacado, etiquetado y por ultimo

almacenado
Eso esperado: Agregar agua caliente
Empaque primario: Bolsa de polietileno
Contenido neto: 454 gramos (1 Libra)

Instrucciones en la Una vez abierto almacenar en un recipiente con tapa.

etiqueta:

Vida dutil: 6 meses a temperatura ambiente

Instrucciones de Rotacion de inventario, primero en entrar; primero en

distribucion: salir método (PEPS).

Punto de venta: Venta directa al consumidor, pulperias,
supermercado, restaurantes, distribuidoras.

instrucciones de El medo de transporte debe de contar con un lugar

distribucion secoy limpio.

Rotacion de inventario, primero en entrar; primero en
salir (PEPS)

Instrucciones de venta Almacenar en temperatura ambiente, seco y sin luz

al solar.

e Marco regulatorio de Normativas Técnicas Obligatorias Nicaragienses

Norma técnica nicaraguense de pinolillo.
Norma técnica n°. NTON 03 071- 06.

Esta norma tiene por objeto establecer las caracteristicas, especificaciones y

requisitos minimos de calidad e inocuidad que debe cumplir el pinolillo. Esta norma
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es aplicable a todas aquellas empresas y/o personas naturales o juridicas que
elaboran y comercializan pinolillo.

Caracteristicas Organolépticas

a) Olor: Caracteristico

b) Sabor: Caracteristico

c) Color: Café

d) Textura: Polvoriento

4.2 Especificaciones Fisico-Quimicas

Indicadores Limite
Humedad 5% maximo
Ceniza 1.5-2%
Proteina 8% minimo
Grasa 7% minimo
Fibra 2% minimo

Especificaciones Microbiologicas

Indicadores Limite
Coliformes Fecales <3 NMP/g
Escherichia coli <3 NMP/g
Recuento de 102 UFC/g
Levaduras
Recuento de Mohos 102 UFC/g
Salmonella en 25 g Ausencia

e Controles de Calidad

Durante el proceso de la obtencién de este producto hay diversas acciones que se
deben de elaborar para permitir que el producto tenga una calidad adecuada en otras
palabras, llevamos ( Reyes Puerto , Blandén Navarro 2, & Rojas Zambrana, 2020).
Antes

e Larecepcion de materia prima es una fase de extrema importancia. En esta fase

hay que determinar si | materia prima que estamos recibiendo tiene la calidad y
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las caracteristicas organolépticas adecuadas para elaborar un buen producto. Si
se da el caso de que la materia prima no es de buena calidad, nuestro producto

final se vera seriamente afectado.

e Antes de iniciar proceso hay que lavar todas las herramientas y materiales a
utilizar que vallamos hacer uso en algina etapa del fluo de proceso. Si no
realizamos este paso hay una gran posibilidad que nuestro producto se
contamine debido a que entra en contacto con herramientas que no cuenta con
las medidas higiénicas necesarias.

Durante

e Se tiene que lavar el maiz y el cacao con agua esto con el fin de eliminar
cualgquier materia extrafia o contaminantes fisicos. Esto permitira la obtencion de
un producto inocuo y de buena calidad.

e Hay que hacer un proceso de tostado el cual se tiene que llevar a cabo durante

un tiempo adecuado y a una temperatura adecuada.

e Enelproceso de empacado se tiene que llevar a cabo de forma adecuada porque

si no al contrario si el empacado queda erréneo nuestro producto pierde vida Util.

Después
e EI| almacenamiento debe de ser en un lugar adecuado con una temperatura

ambiente, seco, fresco y sin luz.

e Descripciéon de los Puntos Criticos de Control.

Un Punto Critico de Control PCC es un punto o etapa en el proceso de elaboracion
de un producto alimentario en el que se puede aplicar una medida de control y evitar

asi un peligro para la salud. (Salas Choque, s.f.)
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Es un punto del proceso en el que se puede aplicar una medida de control y es

la etapa final que hay en un proceso para impedir, excluir o minimizar a un nivel

aceptable un peligro detectado. (Grupo ACMS, 2019)

Fase del Peligro y | Causa de PCC Justificacion

producto categorias resgo

Recepcién Fisico Presencia de si Si no se cumple se corre el

de materia impurezas riesgo de adquirir materia

prima prima en mal estado
causando un producto de
mala calidad que no seria
apto para consumirlo

Tostado Biologico Nivel de Si Si no se cumplen los

tostado parametros de temperatura

y tiempo, se presenta una
condicion ideal para el
crecimiento de

microorganismos.
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VI.

Estudio Organizacional y Legal

Este estudio busca determinar la capacidad operativa de la organizacion, evaluando
sus fortalezas y debilidades, y definiendo su estructura para manejar las etapas de

inversion, operacion y mantenimiento. Ademas, permite ahondar en las estructuras
organizativas y las ventajas que estas ofrecen.

6.1. Estructura Organizativa

La Microempresa REAHS procesadora y comercializadora de tibio con leche estara
estructurada con los siguientes cargos de los futuros empleados.

Gerente

Operario 1

operario 2

A. GERENTE: La gerencia general sera asumida por Rudy Eliseo Cruz Cortez quien
es duefio de la Microempresa, es el encargado de coordinar el buen funcionamiento

del proyecto antes, durante y después de las operaciones diarias.

B. Operarios: Se contrataran operarios lo cual se les dara una capacitacion para

participar en el proceso de elaboracion del producto tibio con leche.
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6.1.1.Descripcion del Perfil y Ocupacion de los Puestos.

En el siguiente cuadro se hace una descripcién mas especifica de las funciones que

se requieren para desempefiar los oficios mostrados en el organigrama institucional.

INFORMACION BASICA

NOMBRE DEL PUESTO Gerente, propietario
AREA DEL | Gerencia
DEPARTAMENTO

JEFE INMEDIATO N/A

SUPERVISA A Operario 1

NATURALEZA DEL PUESTO

Desempefiarse en roles: interpersonales, informativos y decisorios; aprender y
desarrollar algunas habilidades: técnicas, humanisticas y conceptuales;
familiarizarse con ciertos conceptos que operen como base filosofica de su

conducta, algunos relacionados con las personas, otros con las organizaciones.

OBEJTIVO DEL PUESTO

Planear, proponer, aprobar, dirigir, coordinar y controlar las actividades
administrativas, comerciales, operativas y financieras de la Microempresa, asi
como resolver los asuntos que requieran su intervencién de acuerdo con las

facultades delegadas por la Microempresa.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Registro y pago de planilla a colaboradores.
. Adquisiciony seleccion de materias primas e insumos
Elaboracion de registros contables
Seleccion de los proveedores de materia prima, insumos y herramientas.

Representar a la empresa o emprendimiento en actividades comerciales, asi como
en gestiones ante instituciones publicas o privadas.
Gestionar financiamiento para cumplimiento de metas de crecimiento de la

Microempresa.
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Prospectar y contactar potenciales clientes, para ofrecer los productos de la

empresa

REQUISITOS PARA EL PUESTO

NIVEL EDUCATIVO Ingeniero en Agroindustria o Administracion de

empresas

EXPERIENCIA LABORAL 1 afo

HABILIDAD LABORAL Creativo, innovador, responsable.

INFORMACION BASICA

NOMBRE DEL PUESTO Operarios (1)
AREA DEL | Produccion
DEPARTAMENTO

JEFE INMEDIATO Gerente
SUPERVISA A N/A

NATURALEZA DEL PUESTO

Capacidad de controlar el proceso productivo establecido en la empresa, hacerse
cargo de todo lo referente a procesos productivos para lograr la eficiencia y un

producto de calidad.

OBEJTIVO DEL PUESTO

Cumplir con los objetivos de produccion, tanto en calidad, cantidad y tiempo, asi

como verificar el uso adecuado de la maquinaria y equipo asignado al personal.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

32




. Recopilar informacion de la produccion actual.

. Analizar el cumplimiento de las metas diarias.

. Tomar las medidas necesarias para cumplir con las metas de produccion.

. Balancear las operaciones en las lineas de produccion.

. Elaborar reportes de avance de la produccién.

. Checar especificaciones.

. Cumplir con la produccién programada en tiempo, cantidad, calidad y bajo costo.

8. Verificar que los materiales que se va a utilizar sean correctos.

REQUISITOS PARA EL PUESTO

NIVEL EDUCATIVO

Bachiller

EXPERIENCIA LABORAL

1 afo

HABILIDAD LABORAL

Control de procesos productivos,

productividad.

calidad vy

INFORMACION BASICA

NOMBRE DEL PUESTO

Responsable de comercializacion

AREA DEL
DEPARTAMENTO

Ventas

JEFE INMEDIATO

Gerente propietario

SUPERVISA A

N/A

NATURALEZA DEL PUESTO

Capacidad de comunicacion con clientes actuales y potenciales y conocimiento de

la entrega de pedido fecha y cantidad del mismo.
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OBEJTIVO DEL PUESTO

Coordinar pedidos con el cliente y con produccién, para su posterior entrega de
acuerdo a lo establecido por ambas partes, utilizar métodos y canales adecuados

de comercializacion.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Garantizar la entrega del producto al consumidor final, asi como a intermediarios.
Participar en eventos de comercializacion y promocion de productos

Cumplir con las metas de ventas establecidas

. Velar por la calidad del producto a vender

Blsqueda de nuevos clientes o clientes potenciales

Realizar alianzas o estrategias de comercializacion de productos con negocios ya
establecidos

Realizar y cumplir un plan de mercadeo de la Microempresa

. Administrar las paginas sociales de la Microempresa

REQUISITOS PARA EL PUESTO

NIVEL EDUCATIVO Bachiller

EXPERIENCIA LABORAL 1 afio

HABILIDAD LABORAL Comunicacién con los clientes de la Microempresa.

6.2. Aspectos Legales.

En este acapite se describen los requisitos legales que se necesitan para establecer
la empresa, ya que si ho se cumplen con estos requisitos el negocio no puede iniciar

Sus operaciones.
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6.2.1.Requisitos Legales.

La Microempresa deberd realizar unos tramites para obtener los permisos
necesarios para poder dar inicio a sus operaciones, cada una de estas gestiones
son imprescindibles para tener todo en orden y legal, del mismo modo nos permite
dar garantia de que se produce y se comercializa un producto con altos estandares

de calidad.

Pasos para la formalizacion del proyecto

Cedula: Tenemos que tomar en cuenta que, para la realizacién de cualquier tramite,

debemos portar en todo momento el documento oficial de identidad (cédula).

* Requisitos para cédula RUC

Gestionar el nimero de registro Unico de Contribuyente (RUC) ante la direccion
general de ingresos (DGI)
1. Cédula de identidad nicaragtiense o cédula de residencia.
2. Recibo publico (agua, luz, teléfono, o contrato de arriendo notariado),
del domicilio o del negocio.
3. Formularios de inscripcion de contribuyente Persona Natural
completamente llenos, (1 original y 2 copias).
Matricula alcaldia: Solicitar matricula de la alcaldia debe presentar copia del

registro Unico de Contribucion (RUC) proporcionado por la DGI.

Requisitos:
1. Copiay original del nimero RUC.
2. Copiay original de la cédula de identidad.
3. Solvencia municipal o boleta de NO contribuyente.
4. Carta poder (si actia en representacion del contribuyente).
5. Permiso de la policia nacional, urbanismo y medio ambiente (si aplica).
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6. Especificar el barrio, teléfono, y direccion exacta del negocio y del duelo
de la actividad.

7. Formulario de apertura de matricula de cuota fija debidamente lleno.

8. Valor de la matricula del negocio: el valor de la matricula se establece

segun el tipo de actividad econdémica.

MINSA: Se presenta la solicitud ante la autoridad sanitaria del centro de salud

correspondiente, de acuerdo a su ubicacidon geografica. Posteriormente se procede
al llenado de formulario para la solicitud de tramite de licencia sanitaria y el centro

de salud.

La fecha aproximada para realizar la inspeccion es de 20 dias maximo, Posterior a

la inspeccion el interesado entrega los siguientes requisitos:

1. Matricula de la alcaldia.

2. Constancia de fumigacion.

3. Certificados de salud.

4. Fotocopia de la cedula, si es persona natural o cedula RUC en caso de
ser juridico.

5. Resolucion administrativa emitida por la policia

nacional (Los establecimientos que no tengan expendios de
bebidas alcohdlicas, omitir este requisito).
6. Ficha de inspeccidn sanitaria.

7. Costos de los requisitos legales.

Licencia Sanitaria.

Se debe presenta la solicitud ante la autoridad sanitaria del centro de salud
correspondiente, de acuerdo a su ubicacion, luego se procede a llenar el formulario

para la solicitud de tramite de licencia sanitaria y el centro de salud.

Luego de la inspeccion se deben entregar los siguientes requisitos:

1. Matricula de la alcaldia.
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2. Constancia de fumigacion.

3. Certificados de salud.

4. Fotocopia de la cedula, si es persona natural o cedula RUC en caso de

ser juridico.

5. Resolucion administrativa emitida por la policia
nacional (Los establecimientos que no tengan expendios de

bebidas alcohdlicas, omitir este requisito).

6. Ficha de inspeccion sanitaria.

Seguro INSS

Si se desea registrar a los trabajadores para que estos gocen de la seguridad social,

se debera acudir a la sucursal mas cercana del Instituto Nicaragiense de Seguridad

Social.
Requisitos:
1. Inscripcién como pequefio negocio MYPIME.
2. Llenado de registro patronal.
3. Presentar documento de identidad de los colaboradores.
4, Llenado de ficha de inscripcion del asegurado.
5. Firma de empleador o duefio del negocio.
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6.2.2.Costos de los Requisitos Legales.

Concepto Costo de Inscripcion Total
Matricula Alcaldia C$ 250,00 | C$ 250,00
Mensualidad de la alcaldia | C$ 4.200,00 | C$ 4.200,00
Certificado de matricula Cs$ 50,00 | C$ 50,00
Basura Cs$ 1.200,00 | C$ 1.200,00
Renta (Ruc) C$ 6.000,00 | CS 6.000,00
Minsa(Licencia Sanitaria) C$ 1.200,00 | C$ 1.200,00
Registro de la marca Cs$ 5.851,00 | C$ 5.851,00
Registro Sanitario C$ 500,00 | C$ 500,00
Bomberos C$ 500,00 [ C$ 500,00
Libros Contables C$ 610,00 | C$ 610,00

En el balance de constitucion estan establecidos los costos que se tienen que pagar
para la apertura del proyecto, estos son obligatorios, sin el pago de estos no se
permite que la microempresa funcione, entre ellos tenemos el pago de la matricula
de la alcaldia, al MINSA por ser un producto alimenticio el que se va a producir, esto

es indispensable de lo contrario nos pueden cerrar definitivamente la microempresa.

6.3. Plan de Inversion.
6.3.1.Estructura del Plan de Inversion.

Tasa de Rentabilidad Minima Requerida del Proyecto

APORTE PESO COSTO
FUENTES MONETARIO (%) CcosSTO PONDERADO
Recursos Propios C$ 385,004.81 50.00% 7.80% 3.90%
Prestamo Bancario Proyecto Adelante. | C$  385,004.81 50.00% 18.00% 9.00%
0.00% 0.00%
TOTAL C$ 770,009.62 100.00% CCPP: 12.90%

En relacion al financiamiento la tasa de rentabilidad minima requerida para el plan
de negocio, presenta que el 50% correspondera a un préstamo de Bancentro y el

50% restante sera puesto por el propietario del negocio, el costo de la tasa de interés
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financiera sera del 18%, teniendo un costo ponderado del 12.90% el cual refleja
nuestro indicador minimo para la TIR.

6.4. Plan de Financiamiento.

Moneda
Valor Tipo o | us
Préstamo: 385,004.81 Frec. Pagos: |Mensual Amortiz: |Constante
Fecha
Plazo en afio 3 Afios Tasa anual: 18.00% entrega: 18-jul-24

Como se les presento anteriormente tibio con leche REAHS, gestionara el préstamo
de $ 385,004.81 cérdobas, mediante una frecuencia de pago mensual, con una tasa
anual del 18%, con una amortizaciéon de cuota nivelada, el préstamo sera a un plazo
de 3 afios, el cual sera gestionada en Bancentro.

El presente estudio financiero presenta la capacidad que REAHS necesita para ser
sostenible, viable y rentable segun las proyecciones establecidas para obtener
persistencia monetaria (Ucha, 2014).

6.4.1.Presupuestos proyectados (MPD,MOD, SUMINISTROS,
PAPELERIA, MAQUINARIA ETC)

Para la realizacién de la Microempresa REAHS serd necesaria una inversién en
maquinaria, equipamiento para asegurar el activo fijo de la misma y el proceso de

produccion de tibio con leche REAHS.

e Presupuestode MPD

Maiz Marvin Mora Quintal 900/ C$ 100000| C$ 900000 |CS$ 10800000
Leche Distribuidora Jirdn Quintal 650| C$ 872700| C$ 5672550 | C$ 68070600
Aziicar CASUR Quintal 550/ C$ 125000| C$ 687500 | C3  82.50000
Cacao Francisco Moya Quintal 150 C$ 1500000 | C$ 2250000 | C$ 270.000,00
Carela Ismael Reyes Libra 700/ C$ 95344|C$ 667408 | C$ 8008896
Clavo de olor Lester Mora Libra 300[C$ 158000| C$ 476700| C$ 5720400
Efiqueta GemanEsfrada Paquete 100 unidades| 2000| C$ 100000| C$ 2000000 | C$ 24000000
Cc3$ Cc3$

Eﬁue Femandez Sera S.A Piueie 100 unidades| 20|00 CS 127|00 2540|00 30.480|00



El costo de la materia prima para la produccion del afio es equivalente a
C$1,548,978.96 cordobas, equivalente a una mensualidad de C$129.081.58
cordobas. Los costos de produccién més alto mensualmente son los siguientes:
leche con unvalor de C$ 56,725.50 cérdobas, el cacao con un valor de C$22,500.00
cordobas, etiqueta C$ 20,000.00 cordobas, maiz C$9,000.00, aziucar C$ 6,875.00
cordobas, canela C$ 6,674.08 cérdobas, clavo de olor C$4,767.00 cordobas y las
bolsas de empaque con un valor de C$ 2,540.00 cordobas, todos estos datos estan

especificados de manera mensual.

e Presupuesto de MOD

En el siguiente balance se observa el presupuesto de mano de obra para la

transformacion y obtencion del producto.

Gerente Gerente C$ 9.500,00 | C$ 9.500,00 | C$ 114.000,00
Operarios Operarios C$ 8500,00| C$ 17.000,00 | C$ 204.000,00

La Microempresa REAHS iniciara sus operaciones con dos trabajadores, al ser una
pyme no tiene la capacidad para contratar un numero alto de personal, se contara
con un gerente el cual sera su propietario y dos operarios, entre ellos se encargaran
de sacar la produccion mensual, la cual se realizara 4 veces por semana en
pequefios volimenes para abastecer la demanda total del mes, aparte de esto el
gerente atendera la comercializacion del producto y el operario se encargara de la
limpieza del establecimiento, se tratara de distribuir todas las actividades de forma
equitativa de manera que se realicen cada una de las etapas que se requieran
realizar en la Microempresa, se tiene un estimado que al mes pagara C$26,500.00
cérdobas en concepto de salarios, incurriendo a un monto anual de C$ 318,000.00

cordobas en la planilla de salarios anual.
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e Presupuesto de Suministro

En el siguiente balance se ven reflejado los suministros que se ocuparan para

limpieza, desinfeccién del mobiliario, equipamiento e infraestructura, necesarios

para la obtencién de un producto inocuo.

Concepto Proveedor Unidad de medida [ Costo unitario| Cantidad Total Total Anual

Escoba Casa de la Limpieza Unidad C$ 66,50 2 C$ 133,00 | C$ 399,00
Mecha de lampazo Casa de la Limpieza Unidad C$ 63,00 2 C$ 126,00 | C$ 756,00
Basurera Casa de la Limpieza Unidad C$ 51,50 3 C$ 154,50 | C$ 309,00
Pala plastica Casade la Limpieza Unidad C$ 87,00 2 C$ 174,00 | C$ 348,00
Cloro Magia Blanca Casa de la Limpieza Galén C$ 14500 2 C$ 290,00 | C$ 3.480,00
Alcohol gel 1000ml Casa de la Limpieza Litro C$ 184,00 4 C$ 736,00 | C$ 8.832,00
Papel toalla rollo Casa de la Limpieza Unidad C$ 330,00 4 Cc$ 1.320,00 | C$ 15.840,00
Jabon liquido Casa de la Limpieza Galén C$ 153,00 3 C$ 459,00 | C$ 5.508,00
Jabon de lavar trastes Casa de la Limpieza Unidad C$ 27,00 4 C$ 108,00 | C$ 1.296,00
Bolsas para basura rollo Casade la Limpieza unidad C$ 87,50 3 C$ 262,50 | C$ 3.150,00
Guantes Latex Casa de la Limpieza Caja C$ 25500 3 C$ 765,00 | C$ 9.180,00
Detergente 5kg Casa de la Limpieza 5kg C$ 266,00 3 C$ 266,00 | C$ 266,00
Lampazo Casa de la Limpieza Unidad C$ 199,00 2 C$ 398,00 | C$ 2.388,00
Desinfectante Casa de la Limpieza Galén C$ 130,00 2 C$ 260,00 | C$ 3.120,00
Toallas para limpieza Casade la Limpieza Unidad C$ 24,00 3 C$ 24,00 | C$ 24,00
Paquete de pastes de fibra Casa de la Limpieza Unidad C$ 33,25 3 C$ 9975 | C$ 1.197,00
Papel higiénico rollo Kleenex Casa de la Limpieza Paguete C$ 138,50 3 C$ 41550 | C$ 4.986,00
Dispensador de jabén Casa de la Limpieza Unidad C$ 880,00 1 C$ 880,00 | C$ 10.560,00
Pediluvios Aaron Mora Unidad C$ 300,00 1 C$ 300,00 | C$ 600,00
Gabachas Modas y Disefios Elena Unidad C$ 610,00 3 C$ 1.830,00 | C$ 3.660,00
Redecillas Distribuidora La Roca Caja C$ 246,00 4 Cs 984,00 | C$ 1.968,00
Botas blancas Mercado Eduardo Mena de Nandaime Unidad C$ 250,00 2 C$ 500,00 | C$ 1.000,00

10.485,25

C$ 78.867,00

En el funcionamiento de REAHS se tiene elaborado un balance de los suministros

que se utilizaran durante todo el mes, también se elaboré un aproximado del gasto

anual al que incurrird la Microempresa, los cuales son parte de los costos de

produccién, estos gastos son correspondientes a materiales de limpiezas como:

escobas, lampazos, detergentes, cloro, jabén entre otros materiales de limpieza,

estos son indispensable para el aseo de la misma, ya que se debe garantizar la

inocuidad en la elaboracién de tibio con leche durante todo el tiempo de produccion

, en esta tabla se especifica el proveedor que nos abastecera, las cantidades que se

compraran mensual , ya que su vida Util es mayor a un mes , se prevé gastar
C$10,485.25 cérdobas mensuales para un total anual de C$ 78,867.00 cordobas

correspondientes a materiales a ocupatr.

41




e Presupuesto de Papeleria

Caja de lapiceros 12 unidades Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 56,00 | C$ 56,00 | C$ 168,00
Marcadores caja Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 69,00 | C$ 69,00 | C$ 207,00

Caja de folder tamario carta 100unds Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 199,00 | C$ 199,00 | C$ 597,00
Resma de hojas tamario carta Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 168,00 | C$ 168,00 | C$ 504,00
Engrapadora Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 90,00 | C$ 90,00 | C$ 270,00
Agendas del afio Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 150,00 | C$ 150,00 | C$ 450,00

Ampo Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 99,00 | C$ 99,00 | C$ 297,00
Calculadora Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 150,00 | C$ 150,00 | C$ 450,00

Sello de almohadilla Librerfa y distribuidora Jardin 1 C$ 55,00 | C$ 55,00 | C$ 165,00
Tinta de sello Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 15,00 | C$ 15,00 | C$ 45,00
Almohadilla Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 25,00 | C$ 25,00 | C$ 75,00
Talonario de facturas Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 150 | C$ 150 [ C$ 18,00
Engrapadora Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 103,00 | C$ 103,00 | C$ 103,00

Saca grapas Libreria y distribuidora Jardin 1 C$ 19,00 [ C$ 19,00 | C$ 19,00

En el balance anterior se plantea y detalla el presupuesto neto para papeleria y Utiles

de oficina, el cual sera de C$ 3,368.00 cérdobas, en donde los proveedores sera la

libreria jardin.

e Presupuesto de Equiposy Maquinaria

El siguiente balance se muestra la maquinaria y equipamientos necesarios a obtener,

también se puede apreciar los proveedores que facilitaran la obtencién de estos, y el

costo que incurren, para llevar a cabo la realizacion del proceso de produccién de

tibio con leche.

Mesa de acero inoxidable30x60" Economart 2 C$ 9.767,00 5 C$ 3.906,80 [ C$ 19.534,00
Molino Molino de Nicaragua 1 C$100.000,00 5 C$ 20.000,00 | €$100.000,00
Olla de aluminio 50 Ib Economart 2 C$ 6.104,00 5 C$ 244160 [ C$ 12.208,00
Cocina industrial 3 quemadores Grupo Lopez S.A 1 C$ 10.950,00 5 C$ 2.190,00 [ C$ 10.950,00
Cuchardn de acero inoxidable Economart 3 C$ 168,00 2 C$ 100,80 [ C$ 504,00
Pesa en libras BA Azocar 1 C$ 2.158,00 5 C$ 43160 | C$ 2.158,00
Pesa gramera BA Azocar 1 C$ 630,00 5 C$ 126,00 C$ 630,00
Lavatrastos de acero IMISA 1 C$ 3.167,00 5 C$ 63340 [ C$ 3.167,00
Cilindro de gas 100 lbrs Tropigas 1 C$ 5.500,00 5 C$ 1.100,00 | C$ 5.500,00
Escritorio Muebles Lopez 1 C$ 5.250,00 5 C$ 1.050,00 | C$ 5.250,00
Impresora Gallo mas gallo 1 C$ 6.400,00 5 C$ 1.280,00 | C$ 6.400,00
Computadora Gallo mas gallo 1 C$ 15.000,00 5 C$ 3.000,00 | C$ 15.000,00
Silla Gallo mas gallo 3 C$ 1.000,00 3 C$ 600,00 | CS 3.000,00
Selladora manual Economart 2 C$ 5.000,00 5 C$ 2.000,00 [ C$ 10.000,00
Estante de almacenamiento Muebles Lopez 1 C$ 6.000,00 5 C$ 1.200,00 | C$ 6.000,00




El total para la inversién en mobiliarios y equipos es de C$ 200,301.00 cérdobas
entre estos el de mayor costo seria el molino con un costo de C$100,000 cérdobas,
seguido de la mesa de acero inoxidable y la cocina industrial con un valor individual
de C$ 9,767.00 cérdobas, los proveedores que utilizamos son Economart, molinos

de Nicaragua, Tropigas, gallo mas gallo, Ba azocar y muebles Lépez.

e Presupuesto de Utensilios.

El total para la inversion equipos y utensilios es de C$ 5, 648,00 cordobas entre estos

el de mayor costo seria el de los polines que tienen un costo total de 1,500 cérdobas,
seguido de las panas plasticas con un valor de 1,400 cérdobas , los proveedores que
utilizamos son, mercado Eduardo Mena de Nandaime y muebles Lopez.

Costos de comercializacion:

Los costos de comercializacidon son los gastos a los que incurrira el proyecto para
dar a conocer el producto y promover su compra a través de la plataforma de

divulgacion con el fin de aumentar la demanda del producto.

Balance de Publicidad.

C$ 360,00 | C$ 2.160,00

Las mejores vias hoy en dia para darse a conocer son las redes sociales por ende,
REAHS asignara C$ 2,160.00 cérdobas para publicidad en linea usando Facebook,
es una inversion indispensable para contribuir a la comercializacién del producto, el

promoverlo por este medio influye directamente a la frecuencia de compra,
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aumentando la demanda, en este caso se considera la colocacion de mantas
publicitarias en lugares con altas influencia de personas , y atreves de esta red

social, la cual es un medio al que muchas personas tienen acceso a esta plataforma.

6.4.2.Inversion Inicial.

CONCEPTOS VALOR

Inversion en Capital de Trabajo:

Caja C$ 7.000,00

Banco C$ 559.525,26
Sub Total Inversién en Capital de Trabajo | C$ 566.525,26
Inversion en Capital Fijo:

Presupuesto Maquinaria y Equipos. Cs$ 162.701,00

Presupuesto de Equipos y Utensilios Cs$ 5.648,00

Mejoras al local C$ 11.214,36
Sub Total Inversién en Capital Fijo C$ 179.563,36
Inversion en Gastos Preoperativos:

Gastos de Investigacion Cs$ 1.400,00

Gastos Legales Cs$ 20.361,00

Otros gastos C$ 2.160,00
Sub Total Inversién en Gastos Preoperativo, C$ 23.921,00
TOTAL INVERSION INICIAL C$ 770.009,62

La inversion inicial nos presenta el capital inicial necesario para poder dar inicio a
las funciones del proyecto, donde se nos muestra el capital de trabajo
correspondiente a la caja chica y el banco, el monto correspondiente a la caja chica
se encuentra sujeto a gastos imprevistos, mientras que el de banco esta presente
para poder subsistir de 2 a 3 meses por si no se logra vender la mercancia en el

tiempo previsto.



Los costos de capital fijo se ven reflejados en lo que es mobiliario y equipo, los gastos
pre operativos son gastos de investigacion, presupuesto de reclutamiento, gastos
legales, lo cual todo junto nos brinda un total de C$ 770.009,62 en relacién a la
fuente de financiamiento, Bancentro.

6.4.3.Ingresos del proyecto.

En este acapite se detallan los ingresos proyectados que tendra el negocio en ventas

por los primeros cinco afios de operacién a los que se programa el proyecto

En la siguiente tabla se muestra la proyeccion de unidades a venderse durante un
afo, e la presentacion de tibio con leche es de 454 gramos correspondida segun la
encuesta realizada que nos proporciona el ingreso mensual y anualmente en su
totalidad.

1963| 1963 1963|1963 1963] 1963]  23556| C$  2449.824,00
| 23556[ s 2.449.824.00

El precio unitario del tibio con leche es de C$104 cordobas del cual se estipula una
produccion de 1,963 unidades mensuales y las unidades anualmente serdn de
23,556 unidades anualmente con un monto de $2,449,824.00 cordobas con un
margen de ganancia de C$41.88 cordobas, lo cual representa que tibio con leche
“‘REAHS” es rentable.

e Balance Anual de Ingresos

CONCEPTOS ANOS DE OPERACION DEL PROYECTO
1 2 3 4 5
Ingresos por venta de productos C$ 2.449.824,00 | C$ 2.690.629,45 | C$ 2.955.104,87 | C$ 3.245.576,91 | C$ 3.564.600,89
Ingresos Totales C$ 2.449.824,00 | C$ 2.690.629,45 | C$ 2.955.104,87 | C$ 3.245.576,91 | C$ 3.564.600,89

En relacion al balance anual, el cual presenta los ingresos por ventas que se

obtendran en los préximos 5 afios, teniendo en cuenta un incremento en la demanda
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del 2% y un incremento de inflacion del 3.13%. Representado unos ingresos el
primer afio de C$ 2.449.824,00 cérdobas, el segundo de C$ 2.690.629,45 cérdobas,
el tercero de C$ 2.955.104,87 cérdobas, el cuarto C$ 3.245.576,91 cordobas vy el
quinto de C$ 3.564.600,89 cordobas.

6.4.4. Costos Variables del proyecto.

En REAHS los costos fijos son aquellos que no dependen del volumen de produccién

de la PYME, mientras que los variables dependiente al nivel de produccion mensual.

Proyeccion de costos variables.

C$ 6212 23556,00 | 1463392
1463392

El costo unitario de una presentacion de 454 gramos de tibio con leche es de C$
62.12 cérdobas, el REAHS producirda 1,963 unidades mensuales y 23,556.00

unidades al afio con un presupuesto de $1, 463,392.72 cérdobas.

e Definicion de periodo de evaluaciones de este negocio.

Para dicho periodo se establecioé un lapso de 5 afios, el cual se consideré que este
tiempo es suficiente para crear utilidades y recobrar inversién. Del mismo modo nos
permitira tener tiempo suficiente para en un futuro lanzar nuevos e innovadores

productos.

e Costos operativos

Los costos de operacion son los gastos que afrontara la pyme REAHS procesadora
de tibio con leche, durante el periodo posterior a la inversién inicial; es decir, después
de culminada la ejecucién del proyecto. Para fines de evaluacion, los costos
operativos relevantes son los costos operativos incrementales, aquellos que resultan
de la diferencia entre los costos operativos en la situacién con proyecto menos los

costos operativos previstos en el escenario base o0 situacién sin proyecto.
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Contablemente, los costos operativos comprenden a los gastos de operacion y los
gastos de mantenimiento

e Balance de proyeccion de Costos Operativos a5 afios.

ANOS DE OPERACION DEL PROYECTO

CONCEPTOS 1 2 3 2 5

C$ 1.463.391,90 | C$ 1.607.236,00 | C$ 1.765.219,27 | C$ 1.938.731,49 | C$ 2.129.299,11

Costos variables de productos

Costos variables totales C$ 1.463.391,90 | C$ 1.607.236,00 | C$ 1.765.219,27 | C$ 1.938.731,49 | C$ 2.129.299,11

Tibio con leche REAHS presenta costos variables en su primer afio de
C$1.463.391,90 cordobas, el segundo afio C$1.607.236,00 cordobas, el tercer afio
C$1.765.219,27 coérdobas, el cuarto C$1.938.731,49 coérdobas y el quinto de
C$2.129.299,11 cérdobas. Estos se pueden modifican con forme a las variaciones

de volumen de produccion en relacion a la demanda del mercado, mientras mayor

sea la produccioén los costos de esta seran menores.

6.4.5.Proyeccion de Costos Fijos.

CONCEPTOS

ANOS DE OPERACION DEL PROYECTO

1

2

3

4

5

Gastos personales:
Salarios
Prestaciones de ley
Aguinaldo.

Gastos patronales

C$ 318.000,00
C$ 22.260,00
C$ 26.500,00
C$ 68.370,00

C$ 351.390,00
C$ 24.597,30
C$ 29.282,50
C$ 75.548,85

C$ 388.285,95
C$ 27.180,02
C$ 32.357,16
C$ 83.481,48

C$ 429.055,97
C$ 30.033,92
C$ 35.754,66
C$ 92.247,03

C$ 474.106,85
C$ 33.187,48
C$ 39.508,90
C$ 101.932,97

Sub total gastos personales

C$ 435.130,00

C$ 480.818,65

C$ 531.304,61

C$ 587.091,59

C$ 648.736,21

Gastos no personales:
Cargos Basicos
Gastos en papeleria y Utiles
Gastos de Suministros
Gastos en publicidad
Otros gastos

C$ 172.860,00

C$ 3.368,00
C$ 78.867,00
C$ 2.160,00
C$ 7.000,00

C$ 180.638,70

C$ 351956
C$ 82.416,02
C$ 2.257,20
C$ 7.000,00

C$ 188.767,44

C$ 367794
C$ 86.124,74
C$ 235877
C$  7.000,00

C$ 197.261,98

C$ 3.84345
C$ 90.000,35
C$ 2.464,92
C$ 7.000,00

C$ 206.138,77

C$ 4.016,40
C$ 94.050,36
C$ 257584
C$  7.000,00

Sub total gastos no personal

C$ 264.255,00

C$ 275.831,48

C$ 287.928,89

C$ 300.570,69

C$ 313.781,37

Gastos fijos totales

C$ 699.385,00

C$ 756.650,13

C$ 819.233,50

C$ 887.662,28

C$ 962.517,58

En este balance se presenta un estimado que conlleva la proyeccion de costos fijos
los gastos que se van a incurrir (salarios, prestaciones de ley, gastos patronales), al

igual como costos fijos tenemos los gastos no personales siendo cargos basicos
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donde se involucran todos los servicios basicos que se van a incurrir en los 5 afios,

por ejemplo: agua, energia eléctrica, etc.

En relacion a los gastos de papeleria y Utiles a utilizarse proyectada para el uso y

registro de cuentas contables, los gastos de materiales y suministros y los gastos de

publicidad todos ellos proyectandose a 5 afos.

6.4.6.Programa de Depreciacion y Amortizacion de los Activos.

e Depreciacion de Activos

COSTO VALOR VIDA DEPRECIACION ANUAL DEPRECIACION | VALOREN

RETD CANTIDAD | \\STALADO | RESIDUAL | UTIL 1 2 3 4 5 ACUMULADA LIBROS
Mesa de acero inoxidable 2 8.824,42 1.764,88 | 5 Afios | C$ 2.82381 | C$ 282381 C$ 2.82381|C$ 2.82381 | C$ 2.82381 | C$ 14.119,07 | C$ 3.529,77
Cocina de acero artesanal 1 C$ 3.300,00 | C$ 660,00 5 Afios | C$ 528,00 | C$ 52800 |C$ 52800 |C$ 528,00 | C$ 528,00 | C$  2.640,00 | C$ 660,00
Molino 1 €$100.000,00 | C$ 20.000,00 | 5Afios | C$  16.000,00 | C$ 16.000,00 | C$ 16.000,00 | C$  16.000,00 | C$ 16.000,00 | C$  80.000,00 | C$  20.000,00
Pesaenlibra 1 C$ 215800 | C$ 431,60 | 5Afios | C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 1.726,40 | C$ 431,60
Pesa en gramos 1 C$ 630,00 | C$ 126,00 | 5 Afios | C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 504,00 | C$ 126,00
Cocina industrial 3
quemadores 1 C$ 10.950,00 | C$ 2.190,00 | 5 Afios | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 8.760,00 | C$ 2.190,00
Olla de aliminio 2 C$ 6.104,00 | C$ 1.220,80 | 5 Afios | C$ 195328 |C$ 195328 |C$ 1.953,28 | C$ 1.953,28 | C$ 1.953,28 | C$ 9.766,40 | C$ 2.441,60
Cucharon de acero
inoxidable 3 [ 168,00 | C$ 33,60 | 5 Afios | C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 403,20 | C$ 100,80
Cuchillos de Acero
Inoxidable 2 C$ 80,00 | C$ 16,00 | 5 Afios | C$ 25,60 | C$ 25,60 | C$ 25,60 | C$ 25,60 | C$ 25,60 | C$ 128,00 | C$ 32,00
Selladora Manual 2 C$ 5.000,00 | C$ 1.000,00 |5 Afios | C$ 1.600,00 | C$  1.600,00 | C$ 1.600,00 | C$ 1.600,00 | C$ 1.600,00 | C$ 8.000,00 | C$ 2.000,00
Mesa de acero inoxidable 2 C$ 9.767,00 | C$ 1.953,40 | 5Afios | C$ 3.12544 | C$ 312544 | C$ 3.12544|C$ 312544 | C$ 312544 | C$ 15.627,20 | C$ 3.906,80
Computadora 1 C$ 15.000,00 | C$ 3.000,00 | 5 Afios | C$ 2.400,00 | C$  2.400,00 | C$  2.400,00 | C$ 2.400,00 | C$ 2.400,00 | C$  12.000,00  C$ 3.000,00
Silla 3 C$ 1.000,00 | C$ 200,00 | 5 Afios | C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 2.400,00 | C$ 600,00
Impresora 1 C$ 6.400,00 | C$ 1.280,00 | 5 Afios | C$ 1.024,00 | C$  1.024,00 | C$ 1.024,00 | C$ 1.024,00 | C$ 1.024,00 | C$ 5.120,00 | C$ 1.280,00
Lava trasto de acero
inoxidables 1 C$ 3.167,00 | C$ 633,40 | 5 Afios | C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 2.533,60 | C$ 633,40
[TOTALES C$ 3274657 C$ 3274757 C$ 3274857 C$ 3274957 C$ 32.750,57 | C$ 163.742,87 | C$  40.931,97

El balance anterior representa la depreciacion correspondiente a los activos fijos de

tibio con leche REAHS, dicha depreciacion esta calculada en los siguientes 5 afios

gue son adquiridos por el proyecto, representando lo que recuperara en activos

después de los 5 afios.

Valor de salvamento.

Si observamos la siguiente tabla podemos ver los activos a los cuales se les tomo

un 10% de valor residual, tenemos que recuperar un valor de salvamento estipulado

a los 5 afios correspondiente de C$32.750,57 cordobas de valor de libros que

significa lo que se recuperara de la inversion en activo fijo al 5to afio proyectado.
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DEPRECIACION ANUAL
1 2 3 4 5
C$ 2.82381 | C$ 2.823,81 | C$ 282381 | C$ 282381 | C$ 2.823,81
C$ 528,00 | C$ 528,00 | C$ 528,00 | C$ 528,00 | C$ 528,00
C$ 16.000,00 | C$ 16.000,00 | C$ 16.000,00 | C$ 16.000,00 | C$ 16.000,00
C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 345,28 | C$ 345,28
C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 100,80 | C$ 100,80
C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00 | C$ 1.752,00
C$ 1.953,28 | C$ 1.953,28 | C$ 1.953,28 | C$ 1.953,28 | C$ 1.953,28
C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 80,64 | C$ 80,64
C$ 25,60 | C$ 25,60 | C$ 25,60 | C$ 2560 | C$ 25,60
C$ 1.600,00 | C$ 1.600,00 | C$ 1.600,00 | C$ 1.600,00 | C$ 1.600,00
C$ 3.125,44 | C$ 3.125,44 | C$ 3.125/44 | C$ 3.125/44 | C$ 3.125,44
C$ 2.400,00 | C$ 2.400,00 | C$ 2.400,00 | C$ 2.400,00 | C$ 2.400,00
C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 480,00 | C$ 480,00
C$ 1.024,00 | C$ 1.024,00 | C$ 1.024,00 | C$ 1.024,00 | C$ 1.024,00
C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 506,72 | C$ 506,72
C$ 32.746,57 C$ 3274757 C$ 32.74857 C$ 32.74957 C$ 32.750,57

6.4.7.Fuentes de financiamiento.

Recursos Propios C$ 385,004.81
Prestamo Bancario Proyecto Adelante. | C$  385,004.81

TOTAL C$ 770,009.62

La fuente de financiamiento del proyecto tibio con leche, se muestra que cuenta con
385,004.81 de coérdobas que corresponde al recurso propio proveniente de ahorros
subsidiando el 50% de la inversidn, el otro 50% corresponde a un préstamo bancario
en bancentro de 385,004.81 c6rdobas para un total de la inversion de 770,009.62

cordobas en total necesarios para la creacién del proyecto tibio con leche.
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6.4.8.Amortizacion de la deuda.

Moneda
Valor ol | ous[ ]
Préstamo
: 385.004,81 Frec. Pagos: |Mensual Tipo Amortiz: onstante
Fecha
Plazo en a 3 Afos Tasa anual: | 18,00% entrega: 18-jul-24
CU’\?,TA FECHA DIAS PAGO MVAANJOE;\I' INTERESES | AMORTIZACION SALDO
0 18-07-24 385.004,81
1 18-08-24 31 16.580,41 - 5.885,83 10.694,58 | 374.310,23
2 18-09-24 31 16.416,91 - 5.722,33 10.694,58 | 363.615,65
3 18-10-24 30 16.074,10 - 5.379,52 10.694,58 | 352.921,07
4 18-11-24 31 16.089,92 - 5.395,34 10.694,58 | 342.226,49
5 18-12-24 30 15.757,66 - 5.063,08 10.694,58 | 331.531,91
6 18-01-25 31 15.762,93 - 5.068,35 10.694,58 | 320.837,33
7 18-02-25 31 15.599,44 - 4.904,86 10.694,58 | 310.142,75
8 18-03-25 28 14.977,10 - 4.282,52 10.694,58 | 299.448,17
9 18-04-25 31 15.272,45 - 4577,87 10.694,58 | 288.753,59
10 18-05-25 30 14.966,55 - 4.271,97 10.694,58 | 278.059,01
11 18-06-25 31 14.945,45 - 4.250,87 10.694,58 | 267.364,43
12 18-07-25 30 14.650,11 - 3.955,53 10.694,58 | 256.669,85
13 18-08-25 31 14.618,46 - 3.923,88 10.694,58 | 245.975,27
14 18-09-25 31 14.454,97 - 3.760,39 10.694,58 | 235.280,69
15 18-10-25 30 14.175,45 - 3.480,87 10.694,58 | 224.586,11
16 18-11-25 31 14.127,98 - 3.433,40 10.694,58 | 213.891,53
17 18-12-25 30 13.859,00 - 3.164,42 10.694,58 | 203.196,95
18 18-01-26 31 13.800,99 - 3.106,41 10.694,58 | 192.502,37
19 18-02-26 31 13.637,49 - 2.942,91 10.694,58 | 181.807,79
20 18-03-26 28 13.205,02 - 2.510,44 10.694,58 | 171.113,21
21 18-04-26 31 13.310,50 - 2.615,92 10.694,58 | 160.418,63
22 18-05-26 30 13.067,90 - 2.373,32 10.694,58 | 149.724,05
23 18-06-26 31 12.983,51 - 2.288,93 10.694,58 | 139.029,47
24 18-07-26 30 12.751,45 - 2.056,87 10.694,58 | 128.334,89
25 18-08-26 31 12.656,52 - 1.961,94 10.694,58 | 117.640,31
26 18-09-26 31 12.493,03 - 1.798,45 10.694,58 | 106.945,73
27 18-10-26 30 12.276,79 - 1.582,21 10.694,58 96.251,15
28 18-11-26 31 12.166,04 - 1.471,46 10.694,58 85.556,57
29 18-12-26 30 11.960,35 - 1.265,77 10.694,58 74.861,99
30 18-01-27 31 11.839,05 - 1.144,47 10.694,58 64.167,41
31 18-02-27 31 11.675,55 - 980,97 10.694,58 53.472,83
32 18-03-27 28 11.432,94 - 738,36 10.694,58 42.778,25
33 18-04-27 31 11.348,56 - 653,98 10.694,58 32.083,67
34 18-05-27 30 11.169,24 - 474,66 10.694,58 21.389,09
35 18-06-27 31 11.021,57 - 326,99 10.694,58 10.694,51
36 18-07-27 30 10.852,73 - 158,22 10.694,51 -
TOTALES 491.978,12 - 106.973,31 385.004,81

El célculo de amortizaciéon nos presenta el monto de C$ 385,004.81 cordobas que
solicitaremos en préstamo, de igual manera la cuota oficial por mes que se pagara
en la institucién financiera con su tasa de interés correspondiente al 18% anual por

un periodo de 3 afios.
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6.5. Costo de Capital Ponderado

7.80% 3.90%
18.00% 9.00%
0.00%

CCPP: 12.90%

El costo de capital promedio ponderado es de 12.90, se puede utilizar como una tasa
critica de rentabilidad contra la cual las compafias y los inversionistas pueden invertir

porque el desempefio del retorno sobre la inversién es favorable.

6.5.1.Estados Financieros Proyectados (ERY BG)

e Estados de Resultado Anual.

Ventas 2449.824,00 2.690.629,45 2.955.104,87 3.245.576,91 3.564.600,89

costos variables 1.463.391,90 1.607.236,00 1.765.219,27 1.938.731,49 2.129.299,11
Utilidad Bruta 986.432,10 1.083.393,45 1.189.885,61 1.306.845,41 1.435.301,78
Gastos operativo 603.796,61 661.062,74 723.647,18 920.411,86 995.268,16
gastos de vtay de adm  699.385,00 756650,13 819233,50 887662,28 962517,58
(Depreciaciones) 32.746,57 32.747,57 32.748,57 32.749,57 32.750,57

(amortizaciones) (128.334,96) (128.334,96) (128.334,89) - -
Utilidad Operativa 382.635,49 422.330,71 466.238,42 386.433,55 440.033,62
Gastos Financieros

Interes por pagar 17627,42 10697,33 3767,24 0,00 0,00
Utilidad antes de Imp. 365.008,07 411.633,38 462.471,18 386.433,55 440.033,62
Impuestos ISR 74.854,90 86.763,46 99.935,80 114.494,81 130.574,83
Utilidad Neta 290.153,17 324.869,91 362.535,38 271.938,75 309.458,80

El Estado de Resultado anual nos presenta el total de costos y de ventas durante el
afo, reflejando la utilidad operativa como neta, adquiriendo de ello los impuestos,
tasa de intereses, amortizaciones, brindandonos un monto positivo en el primer arfio
de C$ 290,153.17 cérdobas.
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e Balance general.

ACTIVOS PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVOS CORRIENTES PASIVO CORRIENTE
CAJA 7,000.00 PASIVO NO CORRIENTE
BANCOS 559,525.26 PRESTAMO POR PAGAR 385,004.81
TOTAL CORRIENTES 566,525.26 TOTAL PASIVO 385,004.81
ACTIVOS NO CORRIENTES CAPITAL
MOBILIARIOS Y EQUIPOS 162,701.00 CAPITAL APORTADO 377,196.81
MEJORAS DEL LOCAL 11,214.36 TOTAL CAPITAL 377,196.81
TOTAL NO CORRIENTES 173,915.36
ACTIVOS INTANGIBLES
CONSTITUCION 20,361.00
INVERSION EN INVESTIGACION DE MERCADO 1,400.00
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 21,761.00
TOTAL ACTIVOS 762,201.62 TOTAL PASIVO + CAPITAL 762,201.62
ELABORADO POR AUTORIZADO POR

Nos muestra la situacion del proyecto, este nos muestra que tiene un valor en caja
equivalente a C$7,000.00 cérdobas, banco C$559,525.26 cordobas ambos
mencionados son activos no corriente que suman C$556,525.26 cérdobas, en
activos corrientes se muestra un total de C$173,915.36 cordobas que corresponde
a mobiliario, equipos, y mejora de local, en activos intangibles se muestra un total
de C$21,761.00 cordobas que corresponde a constitucion e inversién de
investigacion de mercado para un total en activos de C$726,201.62 cordobas. En
pasivo nos encontramos que solamente tenemos un préstamo por pagar
correspondiente a un monto de C$385,004.81 cordobas, tenemos un valor de
377,196.81 que corresponde a un capital aportado para un total en pasivo mas
capital de C$726,201.62 cordobas, dichos datos nos indican que el proyecto cuenta
con un balance econdmico, que esa saludable invertir en la elaboracion y

comercializacion de tibio con leche.
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6.6. Evaluacion Econdmica del proyecto.

La evaluacion econdmica es un proceso que implica el examen cuidadoso y detallado

de la relevancia y el impacto del proyecto tibio con leche, politica o programa desde

un punto de vista financiero

6.6.1.Flujo de Caja del Proyecto.

. ; ~
Inversién en Capital de Trabajo (566.525,26)
Inversién en Capital Fijo (179.563,36)
Inversién en Gastos Preoperativos (23.921,00)
. .
Ingresos por venta de bienes y senvicios 2.449.824,00 2.690.629,45 2.955.104,87 3.245.576,91 3.564.600,89
Costos variables de bienes y senvicios (1.463.391,90)  (1.607.236,00) (1.765.219,27)  (1.938.731,49) (2.129.299,11)
Costos fijos (699.385,00) (756.650,13) (819.233,50) (887.662,28) (962.517,58)
Depreciaciones (32.746,57) (32.747,57) (32.748,57) (32.749,57) (32.750,57)
Amortizacion de intangibles (4.784,20) (4.784,20) (4.784,20) (4.784,20) (4.784,20)
Utilidades antes de impuestos 249.516,33 289.211,55 333.119,33 381.649,35 435.249,42
Impuestos sobre la renta 74.854,90 86.763,46 99.935,80 114.494,81 130.574,83
Utilidades después de impuestos 324.371,23 375.975,01 433.055,13 496.144,16 565.824,25
(+) Depreciaciones y amortizaciones 37.530,77 37.531,77 37.532,77 37.533,77 37.534,77
(=) Flujos de caja anuales del proyecto 361.902,00 413.506,79 470.587,91 533.677,93 603.359,03
Retorno del Capital de trabajo 566.525,26
Valores de salvamento neto 40.931,97
Sup total 1lujo de caja del ultimo ano bU/.457,23
Flujos de caja neto sin financiamien  (770.009,62) 361.902,00 413.506,79 470.587,91 533.677,93 1.210.816,25
Financiamiento
Préstamos 385.004,81
Amortizacion del principal (128.334,96) (128.334,96) (128.334,89)
Escudo fiscal de los intereses 17.627,42 10.697,33 3.767,24

El fluo de caja nos presenta todas las transacciones realizadas durante la

proyeccion del plan de negocio en la cual refleja que en el afio O el monto es negativo

ya gque este afio es de inversiony no se produce, este sera positivo a partir del primer

afio ya que en este si comenzamos con la produccion hasta el quinto afio, que se ha

descrito en los balances anteriores de costos fijos y variables.
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6.6.2.Punto de equilibrio.

En el punto de equilibrio se est4 calculando el nivel de produccidén que se necesita

producir para que cubra todos los costos.

Punto de Equilibrio

€5$4.000.000,00

Ingresos
€5$3.500.000,00

€$3.000.000,00
GFijo + G.Variable

€5$2.500.000,00

€$2.000.000,00
P.Eq:

Ingresos

€5$1.500.000,00

€$1.000.000,00
G.Fijo

€5$500.000,00

16.701 €
€30,00
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000

Unidades Vendidas

—@—G.Fijo GFijo + G.Variable —@—Ingresos P.Eq:

En el calculo anterior se muestra el punto de equilibrio en produccién que debera
tener tibio con leche, REAHS, el cual es de 16,701 unidades de 454 gramos, esto
nos refleja, que con esas unidades son las minimas a producir para cubrir los costos

de produccion durante un afio.

De modo que este punto de equilibrio es rentable, ya que la proyeccion de ventas
establecidas por afio es equivalente a 23,556 unidades, por encima del minimo

reflejado en dicho punto de equilibrio.
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6.6.3.Indicadores de rentabilidad VAN, TIRy RB/C.

INDICADORES DE EVALUACION FINANCIERA
PERIODO DE RECUPERACION (PR 1,45 Afos
VALOR PRESENTE NETO AL 013% 1.298.628,90
TASA INTERNA DE RETORNO 83,70%
RELACION BENEFICIO/COSTO 4,37

PRI (periodo de recuperacion de inversion) este nos presenta el periodo en el cual
se va a recuperar la inversién en los 5 afios proyectados, el cual sera de 1,45 afios

significa que vamos a recuperar la cuenta 1 afio, 5 meses y 14 dias.

VAN (Valor Actual Neto), es equivalente al monto en cordobas de ganancia que el
plan de negocios generara durante los 5 afios de proyeccion establecidos, arrojando
un total de C$ 1,298,623,90 cérdobas de ganancia obtenida.

TIR (Tasa Interna de Retorno) es de 83.70% de ganancias que se obtendra en los 5
afios proyectados, su parametro de medicion estd en el costo ponderado, en este
caso es de 13% menor al porcentaje obtenido en el plan de negocio que es de
83.70% estando por encima del valor otorgado por el banco siendo asi rentable el

plan de negocios.

RB/C (relacion beneficio costo) arrojo C$ 4,37 cordobas esto quiere decir que por

cada dolar que se invierte la ganancia sera de C$ 3,37cérdobas.

El proyecto tibio con leche REAHS se encuentra establecido por encima del valor

otorgado por el banco, esto nos quiere decir que el proyecto es rentable.
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VILI.

Estudio Ambiental

Ley General del Ambiente y los Recursos Naturales (Ley No. 217). Dicha ley
establece las normas para la conservacion, proteccion, mejoramiento y restauracion
del medio ambiente y los recursos naturales que lo integran, asegurando su uso
racional y sostenible, de acuerdo a lo sefialado en la Constitucion Politica. Ademas,
establece un marco general sobre informacién, participacién y formas para recurrir

en Nicaragua.

Se buscara implementar estrategias de produccién mas limpia ¢(Qué es

Produccién mas Limpia?

El concepto de Produccion Mas Limpia ha alcanzado reconocimiento a nivel mundial
Ccomo una estrategia preventiva para la proteccion del medio ambiente; a la vez que

permite una reduccion en los costos de produccion en las empresas.

De acuerdo con el Programa Ambiental de las Naciones Unidas (PNUMA), la
Produccion M&s Limpia (PML) es la aplicacién continua a los procesos, productos, y
servicios, de una estrategia integrada y preventiva, con el fin de incrementar la
eficiencia en todos los campos, y reducir los riesgos sobre los seres humanos y el

medio ambiente.

¢Por qué implementar Produccion méas Limpia?

La Produccién Mas Limpia lleva al ahorro de costos y a mejorar la eficiencia de las
operaciones, habilita a las organizaciones y a las empresas para alcanzar sus metas

econdmicas mientras simultdneamente mejoran el ambiente.
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Aplicacién:

La Produccion mas Limpia puede aplicarse a cualquier proceso, producto o
servicios, y contempla desde simples cambios en los procedimientos operacionales
de facil e inmediata ejecucion, hasta cambios mayores, que impliquen la sustitucion

de materias primas, insumos o lineas de produccion por otras mas eficientes.

En cuanto a los procesos, la Produccién mas Limpia incluye la conservacion de las
materias primas, el agua y la energia, la reduccion de las materias primas toxicas
(toxicidad y cantidad), emisiones y de residuos, que van al agua, a la atmésfera y al
entorno.

En cuanto a los productos, la estrategia tiene por objeto reducir todos los impactos
durante el ciclo de vida del producto desde la extraccion de las materias primas hasta
el residuo final; promoviendo disefios amigables acordes a las necesidades de los

futuros mercados.

Las técnicas de Produccién mas Limpia son:

e Mejoras en el proceso

e Buenas Practicas Operativas
e Mantenimiento de equipos

e Reutilizacion y reciclaje

e Cambios en la materia prima

e Cambios de tecnologia.

Beneficios:

e Con la Produccion mas Limpia, las empresas lograran:

e Posicionarse competitivamente en el mercado nacional e internacional de
cara a los tratados de libre comercio.

e Responder a las tendencias internacionales que emergen en cuanto a normas
y estandares ambientales.

e Influir en el desemperfio ambiental de las empresas nacionales.
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e Contribuir al cumplimiento de la legislacion ambiental vigente.
e Generar el consumo y la demanda de productos elaborados con enfoque de

Produccion mas Limpia.

Consumo de agua

En la industria de alimentos se hace un gran uso de agua, desde los procesos para
limpieza, lavado de manos, de equipamiento, etc. A causa de su importancia para la
inocuidad se debera verificar que el agua y lugar de abastecimiento cumplan con la

calidad necesaria.

En la produccién de tibio con leche, solo se hace uso del agua en lavar el equipo y
utensilios antes de iniciar y al finalizar proceso, donde se puede utilizar en promedio
de 30 litros de agua.

Consumo de energia

Ahorrar energia: el uso responsable de energia puede hacerse a través de equipos
de bajo consumo. Por ejemplo, en la climatizacién y la iluminacién. En la actualidad,
la energia tipo LED se posiciona como una alternativa viable para el ahorro, también
se puede optar por la iluminacion artificial en la parte del techo de la estructura y
ventanales. Otra forma de reducir el consumo de energia es la desconexion de los

aparatos cuando no estén en funcionamiento.

Generacion de desechos solidos:

La produccion de desechos soélidos en el procesamiento de tibio con leche sera
minima, el Unico serd la cascara del cacao, la cual no es perjudicial al medio
ambiente ni a los seres humanos en cambio se puede utilizar para elaborar

concentrado para animales.
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Estrategia de produccién mas limpia en procesos agroindustriales para el

manejo de desechos.

Desecho solido Aguas Energia Emisiones de
residuales gases

Elabora abono | Reciclaje de Neutralizaciéon Extractores de

organico. Con la | agua. de los equipos gas.

materia

organica Elaboracion de Lampara Evitar entrada de
abono apagada cuando mucho aire en la

Desecharla no sea necesario etapa del tostado

basura que no Reciclaje de su utilizacion

es organica y | agua para regar

darle su debido las areas verdes Utilizacion de

tratamiento. de la maquinaria
organizacion invertir
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VIII.

Conclusiones

REAHS es un proyecto que se plantea producir de un tibio con leche que su propio
nombre lo indica, es a base de maiz, afiadiéndole otros ingredientes los cuales son:
leche, azlcar, cacao, canela, y clavo de olor dichos ingredientes le bridan al producto
final un olor y sabor como ningln otro. Dichas unidades tendran una presentacion
de 454 gramos que equivalen a una libra, dirigida a un publico entre 5y 70 afios,
abarcando todo tipo de género sexual en el municipio de Nandaime. El precio que

tendran las unidades de 454 gramos de C$ 104 cordobas.

En relacion a lo que es el estudio técnico se pudo obtener los costos necesarios en
los que se deben incurrir para iniciar la produccién, abarcando desde la compra de
equipos que se necesitan para la produccion de tibio con leche. En relacion al estudio
administrativo legal, se logré6 conocer otros tipos de gastos, estos son muy
importantes debido a que forman parte de la figura legal en la cual se constituira el

proyecto.

Una vez realizado el estudio financiero con las proyecciones a 5 afios se logro
observar y determinar que el proyecto tibio con leche REASH es financieramente

rentable.
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Recomendaciones

Guardar el producto en un lugar seco y fresco.

Estar al dia con los pagos de servicios basicos e impuestos.

Leer detalladamente la informacion brindada en la etiqueta

Estar en constante conocimiento de productos lanzados por la competencia.

Procurar conservar el orden e inocuidad en todo momento durante proceso

productivo.
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Xl. Anexos

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL
ANTONIO DE VALDIVIESO

Estimad@ encuestado, soy estudiante de la carrera de ingenieria de
agroindustria de alimento que brinda la universidad internacional Antonio de Valdivieso
en Rivas, estoy realizando en una encuesta con el objetivo de conocer el nivel de
aceptacion o rechazo del producto de introduccion al mercado de tibio con leche.
Solicito su gentileza para que nos dedique de su valioso tiempo para llenar esta

encuesta, la que tiene una duracion de aproximadamente ocho minutos jjgracias!!
¢, Qué edad tienes?

15-30

31-45

46-60

60 a mas afios

¢Usted consume cereales?

Si No
¢, Con qué frecuencia consume cereales?
Diario_

1 a 4 veces por semana

Cada 15 dias

Al mes
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¢En qué meses del afio consume mas cereales?

Enero, febrero, marzo

Abril, mayo, junio

Julio, agosto, septiembre

Octubre, Noviembre

Diciembre

¢En qué momento de la alimentacion sueles consumir cereales?

a) Desayuno b) almuerzo d) cena

f) Todas las anteriores

¢,Has consumido tibio de leche como una bebida instantanea?
a) Si___ b)No

¢, Qué productos similares a este conoce?

a) Pinol b) pinolillo c) tiste

avena

e) Todas las anteriores
¢,Cual es su marca preferida?

a) Caracol
b) SASA
c) Segovia
d) QUAKER
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¢Consumiria un tibio con leche como bebida instantdnea y rapida de preparar

elaborada por una Mypime ubicada en Nandaime?

a) Si
b) No

¢, Qué aspectos tomarias en cuenta para adquirir este producto?

a) Sabor, olor, textura
b) Relacion calidad-precio
c) Presentacion novedosa

d) Todas las anteriores

¢, En qué presentacion te gustaria adquirir este producto?

a) 227 gr
b) 300 gr
c) 1llibra
d) 1kilo

¢ Usted estaria dispuesto a comprar tibio con leche como una bebida rapida de

preparar producida por una Pyme Nandaimefia?

a) Si
b) No

¢, Qué precio estaria dispuesto a pagar por el nuevo producto?

a) 227 gr rango de precio
b) 300 gr

c) 1libra

d) 1 kilo

¢ En qué tipo de empaque le gustaria adquirir nuestro producto?

a) Bolsa polipropileno

b) Bolsas aluminio
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¢, Dénde le gustaria encontrar nuestro producto?

a) Vendedor directo
b) Pulperias
c) Mercado local

d) Supermercados

e) Todas las anteriores

¢, De qué manera le gustaria adquirir nuestro producto?

a) Por mayor
b) Al detalle
c) Delivery

¢, Porque medio le gustaria que promocionaramos nuestro producto?

a) Radio
b) Television
c) Ferias locales

d) Redes sociales

¢, Si existiera una pyme ubicada en el municipio de Nandaime que elabore y

comercialice tibio con leche estaria dispuesto a apoyarla?

a) Si
b) No
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¢Consumiria un Tibio con Leche como bebida instantanea
elaborada por una Mypime ubicada en la cuidad de Nandaime?

No
9,9%

Si
90,1%

¢ Qué aspectos tomarias en cuenta para adquirir este
producto?

Presentacion novedo...
5,7%

Todas las anteriores
38,3%

Sabor, olor y textura
44,0%

pre...
12,1%

¢En qué presentacion te gustaria adquirir este
producto?

Em300gr E1lb m1Kg =227gr



¢Usted estaria dispuesto a comprar Tibio con Leche como una bebida
rapida de preparar producida por una Mypime Nandaimefa?

Si
92,9%

¢ Si existiera una Mypime ubicada en el municipio de Nandaime que
elabore y comercialice Tibio con Leche ¢ Estaria dispuesto a apoyarla?

No
4,3%
Si
95,7%

¢ Qué precio estaria dispuesto a pagar por el nuevo
producto?

300gr (C$ 65a C$ 80...
22.7%

1kg (C$ 215 a C$ 235...
9,9%

227 gr (C$ 50 a C$65...
34,0%

No
71%

1lb (C$ 100 a C$ 115...
33,3%




UNIVERSIDAD INTERNACIONAL
ANTONIO DE VALDIVIESO

Evaluacion sensorial de tibio con leche Elaborado por egresado de IAA enla planta de

procesamiento CEDEAGRO proyecto de grado

Pruebas sensoriales: Hedénicas

Feche de evaluacion __Noviembre
Sexo: Femenino Masculino Edad

TABLA DE EVALUACION.

Caracteristicas Escala Hedénicas de evaluacion

organolépticas.
g P Muy malo Malo Regular bueno Muy

bueno

Color

Olor/aroma

Sabor

Textura

Apariencia

Observacione:
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MALO
MUY MALO 0% _ REGULAR

0% T 3%

MUY MALO; —
0%

COLOR OLOR/AROMA
= MUY MALO = MALO =REGULAR ~BUENO = MUY BUENO = MUY MALO « MALO «~ REGULAR -BUENO «~ MUY BUENO
MUY MALO MALO REGULAR MALO
0%

SABOR TEXTURA

= MUY MALO = MALO =-REGULAR -BUENO MUY BUENO = MUYMALO = MALO =REGULAR = BUENO = MUYBUENO

MALO
MUY MALO__ 0%

APARIENCIA

= MUY MALO = MALO = REGULAR = BUENO = MUYBUENO
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UNIVERSIDAD INTERNACIONAL
ANTONIO DE VALDIVIESO

Evaluacion de aceptacion de tibio con leche Elaborado por egresado de IAA en

la planta de procesamiento CEDEAGRO proyecto de grado

Pruebas de aceptaciéon

Feche de evaluacion__Noviembre
Sexo: femenino Masculino Edad
Indique con una x segun corresponda.

1) ¢Suele usted compratibio con leche?

Si() NO()

2) ¢Cuantas veces compra este producto?
o Todas las semanas ()
o Devezencuando ()

o Raravez ()

3) ¢Esfiel aunamarca?
Si() NO()

4) ¢Haconsumido tibio con leche?
Si() NO()

5) ¢Compraria usted este producto en particular?
Si() NO()

¢Porqué?
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TODAS LAS
SEMANAS

-~

¢ Cuantas veces compra este producto?

¢ Suele usted comprar

=S| NO = TODAS LAS SEMANAS = DEVEZ EN CUANDO RARA VEZ
NO
3%
si N\
6/28% ‘
NO
72%
¢ ES FIEL A UNA MARCA? ¢ A CONSUMIDO ?
SI =NO asl :NO 5!
97%
NO
0%

—

cCompraria usted este producto en
particulng? . no
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Molienda.
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